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Phat trién thwong mai dién tir trén dia ban quén Béc Tir Liém nim 2024

Thuc hién Ké hoach s 303/KH-UBND ngay 18/12/2023 ctia UBND thanh
phé Ha Noi vé phat trién thuong mai dién tir trén dia ban thanh phd Ha Néi ndm
2024; K& hoach sb 6702/KH-SCT ngay 29/12/2023 ctia S& Céng thuong thuc
hién phat trién thuong mai dién tir nam 2024 trén dia ban thanh phd Ha Nai.

Pé day manh tng dung cong nghé thdng tin, phat trién thuong mai dién tir
trén dia ban, UBND quén Bic Tur Liém xdy dung ké hoach phat trién thuong mai
dién tir nam 2024 nhu sau:

I. MUC PiCH - YEU CAU

- Trién khai cac giai phap hd trg, thuc ddy tmg dung rong rii thuong mai dién
tir trong doanh nghié€p va cong dong trén dia ban Quan.

- H6 tro md rong thi trudng tiéu thu cho céc san phflm cong nghiép chu luc;
sén phim, hang hoa lang nghé truyén thong; néng san, thyc pham OCOP trén dia
ban Quan.

- Ho trg chuyén ddi sb cho doanh nghiép vira va nhé trén dia ban Quéan nham
nang cao hiéu qua hoat dong san xuét, kinh doanh; ning cao ning luc va loi thé
canh tranh.

- Péy manh hinh thirc thanh todn khong ding tién mat, tich cuc thay déi théi
quen, hanh vi mua s&m cla nguoi tiéu dung theo hudng van minh, hién dai.

- Tuyén truyén, dao tao k¥ ning thuong mai dién ti cho ngudi dan va doanh
nghiép; khuyén khich doanh nghiép khéi nghiép, ing dung thuong mai dién tir
trong hoat dong san xuét, kinh doanh

- Nang cao nang luc va hiéu qua quan ly nha nudc vé thuong mai dién tir
trong cong tac thanh tra, kiém tra, ddm bao hoat dong kinh doanh thuong mai
dién tr tudn thi ding quy dinh cia phép luat

II. MUC TIEU CU THE

- Thanh toan trong thuong mai dién tir dat 48%; céac giao dich mua hang trén
website/lrg dung thuong mai dién tr c6 hoa don dién tir dat 69%

- Khai thué, ndp thué dién tir, duy tri ty 1 doanh nghiép thuc hién ké khai thué
dién t&, nop thué dién tr dat 100%. Hoan thué dién tir dat 100% doanh nghiép
thudc déi tugng hoan thué gié tri gia ting truong hop xuét khau, dau tu ding ky
sir dung dich vu hoan thué dién tir; 100% s6 doanh nghiép, td chuc dang ky phat
hanh Héa don dién tir; 95% doanh nghiép, t6 chirc ding ky phét hanh st dung
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Hoéa don dién tir; dua vao quan 1y 90% s6 co so kinh doanh thuong mai dién tir
trén dia ban Quan (loai trir cac truong hgp ho ca nhéan kinh doanh nho I€...)

- Ty 1é thanh toan héa don tién nudc khong ding tién mat dat 100%

- Ty 1é thanh to4n tién dién khéng sir dung tién mat dat 100%

- Van dong tiéu thuong trong chg thuc hién viéc thanh toan khong dung tién
mat, dat ti 1€ > 90%.

- M¢& rong thi truong tiéu thu cho céc san phdm néng nghiép, thii cong m¥
nghé, san phim OCOP, san pham tiéu dung...qua cac kénh thwong mai dién tir.

I11. NOI DUNG THUC HIEN

1. Py manh st dung céc phuong tién, hinh thirc, cong nghé thanh toan
khong dung tién mat trong mua sdm hang hoa, dich vu tai co s& phan phéi, ban
1é hién dai, cira hang xang dau, don vi cung cép dién, nudc, dich vu vién thong
va trong mua sim truc tuyén trén dia ban.

2. Pa dang hoa cac hinh thirc thong tin, tuyén truyén:

- In t& roi tuyén truyén; ding tai chinh sich, phéap luat vé quéan ly va phét
trién thuong mai dién tir cia Trung vong va Thanh phé trén cong thong tin dién
tur cia Quan.

- Tuyén truyén trén loa dai phat thanh céc phuong vé ung dung thuong mai
dién tir trong hoat dong san xuat, kinh doanh trén dia ban Quén.

3. T chirc 16p tap huan bdi dudng, ning cao kién thirc chuyén mon, nghiép
vu thuong mai dién tir cho céc cén bd quan ly nha nudc va céc doanh nghiép, hd
kinh doanh thuong mai dich vu trén dia ban Quén

4. Phéi hop véi so Cong Thuong Ha Néi va céc co quan chirc nang ctia Thanh
phé trong cong téc thanh tra, kiém tra viéc chap hanh phap luat vé thuong mai
dién tir ctia cac doanh nghiép, ho kinh doanh c4 thé va ngudi tiéu dung trén dia
ban Quén.

5. Phéi hop v6i S& Nong nghiép va phat trién néng thon Ha Noi t6 chitc céc
phién chg offline tai khong gian cong cong, nhiéu dan cu di lai. Tao diéu kién cho
nguoi dan trén dia ban quéan dugc truc tiép trai nghiém san phdm ctia chg thuong
mai dién tir cling nhu tiép can véi phuong thirc giao dich dién tir théng qua trang
web: www.chonhaminh.gov.vn.

6. Phéi hop véi S& Nong nghiép va phat trién nong thén Ha Ni tiép tuc phét
trién, duy tri, hoan thién Hé thong truy xudt ngudn gdc néng 1am thiy san thuc
pham thanh phé Ha Noi (www.check hanoi.gov.vn) hd trg céc san pham dugc giéi
thiéu trén san thuong mai dién to dugc gin mi QR nang cao kha ning truy xuét
ngudn gbc san pham, thtic diy thuong mai dién tir cdc san phdm néng nghiép.
Thuc hién hd trg cac san phim ndng 14m thiy san an toan, san phiam OCOP nang
cao chit lugng, an toan thuc pham, xdy dung gian hang, trung bay, quang ba truc
tuyén trén cac san thuong mai dién tir.
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7. T6 chirc chudi cung tmg thuong mai dién tir cho cdc mit hang néng san,
san phim OCOP; xdy dung mbi lién két gitta doanh nghiép san xuét, doanh
nghiép logistics va doanh nghiép cung cép dich vu thuong mai dién tir dé téi wu
hoa chi phi va thoi gian dua hang hoa ra thi truong.

8. Phéi hop cac hé théng phan phdi t6 chic cac hoi nghi, su kién dua sén
pham lén san thuong mai dién tt, trang website ctia doanh nghiép nhim quéang ba,
ma rong thi trudong tiéu thu.

9. T6 chirc dau tranh, phong ngira, phong chéng t6i pham trong linh vuc
thuong mai dién tor

10. Tham gia cac 16p tap huan boi dudng kién thirc chuyén mén vé thuong
mai dién tr do sé Cong Thuong to chire.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong Kinh té

- Cin clr c4c van ban quy pham phéap luat: Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP
ngdy 16/5/2013 cta Chinh phi vé& thuong mai dién ti; Nghi dinh sé
85/2021/ND-CP ngay 25/9/2021 clia Chinh phu sira d6i, bo sung mot s6 diéu
ctia Nghi dinh sb 52/2013 ngay 16 thang 5 nam 2023 ctia Chinh phi vé thuong
mai dién tir; Quyét dinh s6 645/QD-TTg ngay 15/5/2020 cia Thi tuéng Chinh
phu phé duyét ké hoach tong thé phét trién thuong mai dién tir qudc gia giai
doan 2021-2025; Quyét dinh sé 41/2022/QD-UBND ngay 18/11/2022 cia
UBND thanh phé Ha Néi ban hanh Quy ché phdi hop quan ly va phat trién hoat
dong thuong mai dién tr trén dia ban thanh phé Ha NOoi; chu tri, phéi hop voi
cac phong ban nganh lién quan, UBND céc phuong t6 chirc thuc hién ké hoach
phét trién thuong mai dién tir trén dia ban Quan nim 2024 theo dung quy dinh.

- Phéi hop v6i Chi cuc thué, phong Tai chinh - Ké hoach ra soat, théng ké cac
don vi, doanh nghiép tng dung thuong mai dién tir trong céc hoat dong san xuét,
kinh doanh, tiéu ding trén dia ban Quén. Qua d6 nim bat nhu cau, nhimg khé
khan, vuéng méc ciia doanh nghiép va tim huéng thao g&.

- In t& roi tuyén truyén chinh sach, phap luat vé quan 1y va phat trién thuong
mai dién tir; td chic cac 16p tép huén bdi dudng, nang cao kién thtc chuyén
mon, nghiép vu thuong mai dién tir cho cac can bd quan ly nha nudc va céc
doanh nghiép, ho kinh doanh thuong mai dich vu trén dia ban Quan.

- Cap nhat thuong xuyén, lién tuc nhitng quy dinh, nhitng van ban, quy dinh
méi nhat vé thuong mai dién t dé thong tin trén céng thong tin dién tu cua
Quin, huéng dan UBND céc phudng tuyén truyén trén loa phét thanh.

- Phéi hop véi céc don vi ¢6 lién quan phd bién, hudng dan cac c4 nhén, ho
kinh doanh, thuong nhan déy manh tng dung thanh toan khéng ding tién mat,
phén diu dat ty 16 100% céc chg c6 sir dung thanh toén khong dung tién mat
trong mua ban hang héa, dich vu.
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- Phéi hop v6i S& Cong thuong trién khai céc sy kién thic ddy phét trién
hoat dong thuong mai dién tir va cac su kién khac theo de nghi cua S& Cong
thuong; phdi hop kiém tra ddi véi t6 chirc, ca nhan hoat dong thuong mai dién
tir trén dia ban Quén khi c¢6 yéu cau.

- Thuc hién hd tro céc san phdm ndéng 14m thiy san an toan, san phim
OCOP néng cao chit luong, an toan thuc pham, xdy dung gian hang, trung bay,
quang ba truc tuyén trén céc san thuong mai dién ti. Khuyén khich tmg dung
thuong mai dién tir cho cac doanh nghiép quang ba va xdy dung thuong hiéu
cho hang néng san thuc phdm trén dia ban Quén, ting cudng giao thuong véi
céc tinh, thanh phd trén ca nudc.

- Thue hién ché d6 bao céo dinh ky va khi ¢é yéu cau.

2. Phong Van héa va thong tin

- Ping tai ké hoach phat trién thuong mai dién tir nhim mé& rong thi truong
tiéu thu san phém, hang hoéa, dich vu trén dia ban quan Bic Tur Liém nam 2024;
Két hop dang tai thong tin, hinh anh vé thuong mai dién ti va doanh nghiép 1én
céng thong tin dién tir cia Quén.

- Chi dao UBND céc phuong tuyén truyén trén loa phat thanh nhitng loi ich
tir viéc 4p dung thuong mai dién tir trong san xuét, kinh doanh, nhimg quy dinh
cia phép luat vé thuong mai dién tir dé nhan dén duogc biét.

3. Phong tai chinh ké hoach

Phéi hop Chi cuc Thué diéu tra va thu thap thong tin doanh nghiép lién quan
dén hoat dong thuong mai dién tir.

4. Chi cuc Thué

- Tiép tuc thuc hién dich vu khai thué dién tir, nop thué dién t, khai nop 18
phi trudc ba dién tur, thi diém thuc hién sir dung héa don dién tir cé ma xac thuc
ctia co quan thué.

- Phéi hop véi cac ngan hang thuong mai da dang hoéa céc hinh thirc thu ndp
thué khong dung tién mat; ddy manh cong tac to chirc tap huan, tuyén truyén, da
dang héa cac kénh thu nop thué: thanh toan qua POS (may chép nhan thanh toan
thé), qua ATM, Internet Banking (Ngan hang dién tu),...

- Tang cudng kiém tra thué ddi véi céc t6 chire, ca nhan kinh doanh c6 hoat
dong kinh doanh thuong mai dién tu.

5. Cong an Quan

- Chu dong cong tac phong nglra, phat hién va xtr ly kip thoi hanh vi vi
pham phap ludt thuong mai dién ti, thanh toan dién ti, giao dich dién tur va
cac hanh vi vi pham khac trén moi truong mang.

- Tang cudng cbng tac tuyén truyén, gido duc, phd bién phap luat trong linh
vuc cong nghé thong tin ddi véi nhan déan.
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- Tiép tuc ting cudng cong tic nim tinh hinh, trao d6i thong tin kip thoi phat
hién dé chi dong dAu tranh véi céc ca nhén, t chirc ¢ biéu hién hoat dong vi
pham, tdi pham trong linh vuc thuong mai dién tur

6. Cong ty Dién lwc Bic Tir Liém

- Pinh hudng khéch hang sir dung cac hinh thirc thanh toan khong dung tién
mat, cha trong céc hinh thic thanh toan truc tuyén nhu: Internet Banking,
Mobile Banking...

- Tang cudng tuyén truyén van dong cic td chirc, ca nhan sir dung dién biét
duoc rd hon nita vé loi ich va ting ho viéc thanh toan khong ding tién mit, giao
dich hinh thirc dién tir, tao niém tin vé& xu huéng méi.

7. UBND céac phudng

- Tuyén truyén trén loa phét thanh ctia phuong nhiing quy dinh, nhitng loi
ich cua viéc ap dung thuong mai dién tur dé nhan dan duoc biét.

- Phéi hop thuc hién Ké hoach khi c6 yéu cau.

8. Céc doanh nghiép san xuit, kinh doanh thwong mai — dich vu

- Tuan tha céc quy dinh cia phép luét trong qua trinh hoat dong thuong mai
dién tir; xdy dung méi truong kinh doanh truc tuyén canh tranh, phat trién.

- Chti dong cép nhat cic cong nghé, ddy manh (g dung thuong mai dién tir
dé m& rong thi trudong tiéu thu san phim, hang héa, dich vu, két ndi khach hang,
ban hang da kénh.

- Uu tién st dung cac hinh thire, cong cu thanh toan khong dung tién mit
(thanh to4n dién tir) trong qué trinh cung cdp san pham, hang héa, dich vu tai
cac dia diél:ﬂ ban hang va trén moi truong mang. Thuc hién chinh sé.‘ch uvu dai :
ban hang doi vdi truong hgp nguoi tiéu dung thanh toan khong dung tién mat.

Trén day la Ké hoach phat trién thuong mai dién tir trén dia ban quan Béc
Tl Liém nim 2024 nhim day manh tmg dung thuong mai dién tir, khuyén khich
va tao diéu kién cho doanh nghiép phat trién san xuét, kinh doanh; UBND Quén
yéu cau céc don vi lién quan nghiém tac thyuc hién./.iy
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