
 

PHỤ LỤC II 

Kết quả giải quyết, trả lời kiến nghị cử tri sau kỳ họp 20 HĐND Thành phố, khóa XVI, nhiệm kỳ 2021-2026 

(kèm theo Công văn số          /UBND-TH ngày        tháng        năm 2025 của UBND Thành phố) 
 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

I 
KIẾN NGHỊ CHUNG ĐỐI VỚI UBND 

THÀNH PHỐ 
26 Kiến nghị   

1 Lĩnh vực kinh tế, ngân sách, đất đai  04 Kiến nghị   

1 Câu 1. Một số Dự án trên địa bàn Thành 

phố như: Công viên Phùng Khoang, Công 

viên Tuổi trẻ Thủ đô, Trung tâm triển lãm 

Giảng Võ,… chậm triển khai, một số khu 

nhà ở đã xây dựng nhưng bỏ hoang, gây 

lãng phí tài nguyên đất, thiệt hại về kinh 

tế và ảnh hưởng đến mỹ quan, môi trường 

đô thị. Đề nghị Thành phố thực hiện quyết 

liệt, đồng bộ các giải pháp, chống lãng phí 

trong công tác quản lý tài nguyên đất đai, 

quản lý nguồn vốn đầu tư công, quản lý tài 

sản công; có giải pháp tháo gỡ những khó 

khăn vướng mắc, xử lý các dự án chậm 

triển khai, kéo dài (Cử tri quận Ba Đình, 

Đống Đa, Cầu Giấy). 

Thời gian qua, Thành ủy, HĐND, UBND Thành phố đã tập trung cụ 

thể hóa, triển khai các giải pháp thực hiện nghiêm túc, đạt hiệu quả 

trong công tác thực hành tiết kiệm, chống lãng phí; trong đó công 

tác chống lãng phí trong quản lý tài nguyên đất đai, quản lý nguồn 

vốn đầu tư công, quản lý tài sản công đã được UBND Thành phố 

quan tâm, chú trọng, thực hiện nhiều biện pháp quyết liệt để triển 

khai, tháo gỡ các dự án vướng mắc, kéo dài. UBND Thành phố ban 

hành Quyết định số 6037/QĐ-UBND ngày 20/11/2024 về thành lập 

"Ban Chỉ đạo về thực hiện các biện pháp phòng, chống lãng phí của 

UBND thành phố Hà Nội". Ban Chỉ đạo đã trực tiếp chỉ đạo, điều 

hành việc rà soát, xây dựng, ban hành Kế hoạch và tổ chức thực hiện 

hiệu quả các biện pháp phòng, chống lãng phí của thành phố Hà Nội 

năm 2025 và các năm tiếp theo theo từng ngành, lĩnh vực của Thành 

phố; thực hiện quyết liệt công tác phòng, chống lãng phí; thực hiện 

04 nhóm nội dung lớn với nhiều vấn đề cụ thể, đưa nội dung phòng, 

chống lãng phí thành nhiệm vụ thường xuyên, liên tục với mục tiêu 

tháo gỡ các nút thắt, điểm nghẽn để phát huy nguồn lực đầu tư xã 

hội từ đất đai, tài nguyên, vốn đầu tư ngoài ngân sách, đồng thời sử 

dụng tiết kiệm, hiệu quả vốn đầu tư công, các khoản chi từ ngân sách 

nhà nước. Để đẩy nhanh tiến độ các dự án, giải quyết theo đúng quy 

định của pháp luật, Thành phố đã tập trung nhận diện, rà soát các dự 

án vốn ngoài ngân sách chậm triển khai; việc chậm về thời gian thực 

hiện dự án, chưa quản lý hiệu quả các nguồn lực là những điều gây 

lãng phí rất lớn. Có những dự án kéo dài chục năm chưa triển khai, 

có những dự án thu hồi dở dang gây lãng phí. Thành phố đưa các dự 

án vào diện tháo gỡ để vận hành lại. Với các dự án không thể triển 

Đang thực 

hiện 

(Việc thực 

hiện các giải 

pháp mang 

tính tổng thể, 

đồng bộ sẽ 

được thực 

hiện thường 

xuyên liên tục 

trong năm 

2025 và các 

năm tiếp 

theo) 

Sở Tài chính 

 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
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Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

khai vì nhiều lý do khách quan, pháp lý, Thành phố đã tiến hành thu 

hồi. Thành phố xác định một trong những nhiệm vụ trọng tâm, quan 

trọng đang tích cực triển khai và đạt được những kết quả nổi bật là 

việc đẩy nhanh tiến độ đầu tư, tập trung xử lý các dự án vốn ngoài 

ngân sách có sử dụng đất chậm triển khai trên địa bàn; Thực hiện 

phân công, phân nhiệm rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm, gắn công 

việc cụ thể với cá nhân, đơn vị thực hiện gắn với thời hạn hoàn 

thành; trong đó đối với các dự án chậm triển khai, Chủ tịch UBND 

Thành phố đã chủ trì các Phiên họp, nắm rõ tình hình, chỉ đạo sâu 

sát, quyết liệt, đồng bộ, chặt chẽ, tháo gỡ những khó khăn, vướng 

mắc, tạo những chuyển biến tích cực, tháo gỡ nút thắt về pháp lý, 

đẩy nhanh tiến độ, góp phần khơi thông nguồn lực phát triển kinh tế 

- xã hội Thủ đô. Về tài sản công, Thành phố đã tập trung rà soát lại 

tài sản công để quản lý, nâng cao hiệu quả sử dụng, khai thác tài sản 

công, tránh gây lãng phí; đặc biệt Thành phố rà soát lại quỹ nhà 

chuyên dùng, góp phần xây dựng một hệ thống quản lý tài sản công 

bền vững, góp phần phát huy tối đa tiềm năng và giá trị của các 

nguồn lực; nâng cao hiệu quả khai thác tài sản công, nhất là các công 

trình hạ tầng văn hóa - thể thao, công trình kiến trúc có giá trị thuộc 

phạm vi quản lý của thành phố; vừa bảo đảm thực hành tiết kiệm, 

chống lãnh phí, phát triển công nghiệp văn hóa, khai thác tối đa các 

giá trị về lịch sử, cảnh quan, văn hóa, du lịch của công trình; nâng 

cao hiệu quả sử dụng, khai thác tài sản công tại đơn vị sự nghiệp 

công lập, chống lãng phí, phát huy nguồn lực. Bên cạnh đó, Thành 

phố đã chỉ đạo thực hiện rà soát đánh giá tổng thể về việc đầu tư 

trong những năm qua; Có đề xuất, kiến nghị biện pháp tổng thể để 

khắc phục về chất lượng, tiến độ các dự án đầu tư, trong đó tập trung 

kiến nghị với Trung ương để điều chỉnh quy định của pháp luật liên 

quan đến những khó khăn, vướng mắc trong quá trình thực hiện; 

trước mắt tập trung việc đầu tư kết thúc nhanh các dự án đang dở 

dang, chậm tiến độ. Đối với những dự án mới cần bố trí ngân sách 

có trọng tâm, trọng điểm, không dàn trải; ưu tiên dự án tạo động lực, 

tạo không gian để phát triển kinh tế xã hội; Nâng cao chất lượng 
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công tác chuẩn bị đầu tư và tổ chức thực hiện dự án, hạn chế phải 

điều chỉnh trong quá trình triển khai, bảo đảm hiệu quả; kiểm soát 

chặt chẽ phạm vi, quy mô, tổng mức đầu tư của từng dự án đầu tư 

theo đúng mục tiêu, lĩnh vực và quy định của pháp luật; nghiên cứu 

tối đa xã hội hoá các lĩnh vực đầu tư ngoài ngân sách có thể thực 

hiện trong lĩnh vực giáo dục, y tế, văn hoá thể thao; Thường xuyên 

đánh giá, xử lý và kiểm soát thời gian thực hiện dự án. Tăng cường 

tự kiểm tra, giám sát nội bộ; nâng cao hiệu quả công tác quản lý nhà 

nước, hiệu quả công tác thanh tra, kiểm tra để kịp thời phát hiện, 

chấn chỉnh, ngăn chặn, xử lý nghiêm minh, đúng quy định đối với 

mọi hành vi, mọi đối tượng vi phạm trong việc thực hành tiết kiệm, 

chống lãng phí; đồng thời sửa đổi, bổ sung hoặc kiến nghị với các 

cơ quan trung ương có thẩm quyền bổ sung, hoàn thiện cơ chế, chính 

sách, pháp luật về thực hành tiết kiệm, chống lãng phí, đặc biệt trong 

việc thực hiện dự án đầu tư, mua sắm, quản lý sử dụng tài chính 

công, tài sản công. 

2 Câu 2. Mỗi dịp Tết đến thì tình trạng hàng 

giả, hàng nhái, hàng không rõ suất xứ, kém 

chất lượng lại “nở rộ”. Đề nghị UBND 

Thành phố chỉ đạo các Sở, ngành chức 

năng và các cấp chính quyền tăng cường 

các biện pháp quản lý khác ngoài hình thức 

xử phạt để ngăn chặn các hoạt động sản 

xuất, lưu thông và bán hàng kém chất 

lượng, đảm bảo chất lượng hàng hóa, ổn 

định thị trường, nhất là trong dịp Tết 

Nguyên đán sắp tới (Cử tri quận Tây Hồ, 

Hai Bà Trưng, Đống Đa). 

Thời điểm cuối năm 2024 và gần đến Tết Nguyên đán Ất Tỵ 2025 

là giai đoạn nhu cầu tiêu dùng của người dân tăng cao. Đây cũng là 

thời điểm tình trạng buôn lậu, hàng giả, hàng vi phạm sở hữu trí tuệ 

diễn ra phức tạp, đòi hỏi các lực lượng chức năng trên địa bàn Hà 

Nội tăng cường kiểm soát, xử lý các hành vi vi phạm. Trước tình 

hình trên, Ban chỉ đạo 389 Thành phố đã ban hành Kế hoạch số 

60/KHBCĐ389/TP ngày 01/12/2024 về cao điểm chống buôn lậu, 

gian lận thương mại và hàng giả dịp trước, trong và sau Tết Nguyên 

đán Ất Tỵ 2025; Kế hoạch số 10/KHBCĐ389/TP ngày 18/10/2024 

về kiểm tra liên ngành chống buôn lậu, gian lận thương mại, hàng 

giả trong dịp cuối năm 2024 và Tết Nguyên đán Ất Tỵ 2025; đồng 

thời thành lập 02 đoàn kiểm tra liên ngành chống buôn lậu, gian lận 

thương mại và hàng giả dịp trước, trong và sau Tết Nguyên đán 

2025.  

Ban Chỉ đạo 389 Thành phố thanh tra, kiểm tra 4.639 vụ, xử lý 4.449 

vụ vi phạm về buôn lậu, gian lận thương mại và hàng giả (khởi tố 

87 vụ với 119 bị can), thu nộp ngân sách nhà nước 677 tỷ 229 triệu 

Đã hoàn 

thành 

Sở Công thương 

(chủ trì); 

Cục Quản lý thị 

trường Hà nội 

(phối hợp). 
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đồng... Riêng 02 đoàn kiểm tra liên ngành của Ban Chỉ đạo 389 

Thành phố kiểm tra và xử lý 22 vụ vi phạm; phạt hành chính 

755.400.000 đồng; trị giá hàng hóa vi phạm 734.628.000 đồng.   

Trong thời gian tới, để xử lý có hiệu quả hơn tình trạng tình trạng 

hàng giả, hàng nhái, hàng không rõ nguồn gốc xuất xứ, hàng kém 

chất lượng, UBND Thành phố, Ban Chỉ đạo 389 Thành phố chỉ đạo 

các lực lượng chức năng thành phố tiếp tục:  

- Tổ chức triển khai thực hiện có hiệu quả các chỉ đạo của Chính 

phủ, Thủ tướng Chính phủ, Ban Chỉ đạo 389 quốc gia, các Bộ, 

ngành, Thành ủy, UBND Thành phố, Ban Chỉ đạo 389 Thành phố 

về công tác đấu tranh chống buôn lậu, gian lận thương mại và hàng 

giả trên địa bàn Thành phố.   

- Chủ động nắm vững địa bàn để kịp thời phát hiện, các hành vi vi 

phạm trong sản xuất kinh doanh, chú trọng trong kiểm tra kiểm soát 

chất lượng sản phẩm lưu thông trên thị trường.  

- Rà soát, phân loại các website, ứng dụng thương mại điện tử nhất 

là đối với các nhóm mặt hàng kinh doanh có điều kiện hoặc nhóm 

mặt hàng xuất hiện nhiều hàng giả, hàng nhái, hàng không xuất xứ 

được kinh doanh qua mạng như: mỹ phẩm, dược phẩm, thực phẩm 

chức năng, quần áo, giày dép, túi xách, đồng hồ...  

- Rà soát, kiến nghị cấp có thẩm quyền xem xét sửa đổi, bổ sung các 

văn bản quy phạm pháp luật, cơ chế chính sách liên quan đến công 

tác chống buôn lậu, gian lận thương mại và hàng giả nhằm bảo đảm 

tính khả thi, sát với tình hình thực tế.  

- Đẩy mạnh hơn nữa công tác truyền thông, đa dạng về hình thức 

tuyên truyền để nâng cao ý thức người dân về tác hại của hàng giả, 

hàng kém chất lượng để mọi người không bao che, tiếp tay cho hành 

vi này.   

- Tăng cường phối hợp với các Hiệp hội ngành nghề, các doanh 

nghiệp sản xuất kinh doanh trong công tác chia sẻ, cung cấp thông 

tin và hỗ trợ kiểm tra, xử lý vi phạm về an toàn thực phẩm, hàng giả, 

hàng kém chất lượng, không rõ nguồn gốc xuất xứ... 
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3 Câu 3. Hiện nay, có nhiều thửa đất đã 

được cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng 

đất nhưng người dân đang gặp khó khăn, 

vướng mắc khi làm thủ tục về chuyển 

nhượng, tặng cho, thừa kế. Do trước đây 

việc đo đạc bằng hình thức thủ công nên 

có sai số kỹ thuật các cạnh, diện tích so 

với thực tế Giấy chứng nhận được cấp, 

Chi nhánh Văn phòng đăng ký đất đai cấp 

huyện yêu cầu người dân phải thuê đơn vị 

tư vấn đo đạc, trích đo kỹ thuật thửa đất để 

làm thủ tục cấp đổi, cấp lại, đính chính 

Giấy chứng nhận. Do đó, đề nghị UBND 

Thành phố chỉ đạo các cơ quan chức năng 

có quy định đối với những trường hợp nêu 

trên thì Chi nhánh Văn phòng đăng ký đất 

đai cấp huyện có trách nhiệm cấp đổi, cấp 

lại, đính chính Giấy chứng nhận quyền sử 

dụng đất để giảm thiểu thời gian, công sức 

và tiền bạc của người dân (Cử tri thị xã 

Sơn Tây). 

Căn cứ Nghị định số 101/2024/NĐ-CP ngày 29/7/2024 của Chính 

phủ, Quyết định 629/QĐ-BTNMT ngày 03/4/2025 của Bộ Nông 

nghiệp và Môi trường về việc cấp đổi Giấy chứng nhận quyền sử 

dụng đất, quyền sở hữu tài sản gắn liền với đất, quy định: “(3) Văn 

phòng đăng ký đất đai, Chi nhánh Văn phòng đăng ký đất đai thực 

hiện các công việc sau: … 

- Trường hợp vị trí thửa đất trên Giấy chứng nhận đã cấp không 

chính xác so với vị trí thực tế sử dụng đất tại thời điểm cấp Giấy 

chứng nhận đã cấp thì thực hiện kiểm tra thực địa và đối chiếu với 

hồ sơ đăng ký, cấp Giấy chứng nhận đã cấp để xác định đúng vị trí 

thửa đất; 

- Trường hợp Giấy chứng nhận đã cấp chưa sử dụng bản đồ địa 

chính hoặc trích đo bản đồ địa chính thửa đất thì thực hiện: 

+ Khi giải quyết thủ tục đăng ký biến động đất đai mà thửa đất đã 

được cấp Giấy chứng nhận theo bản đồ địa chính hoặc trích đo bản 

đồ địa chính thửa đất thì Văn phòng đăng ký đất đai không phải 

thực hiện việc đo đạc, xác định lại diện tích thửa đất, trừ trường hợp 

người sử dụng đất, chủ sở hữu tài sản gắn liền với đất có nhu cầu. 

+ Trường hợp thực hiện thủ tục đăng ký biến động đất đai mà Giấy 

chứng nhận đã cấp chưa sử dụng bản đồ địa chính hoặc trích đo 

bản đồ địa chính thửa đất, người sử dụng đất có nhu cầu cấp mới 

Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, quyền sở hữu tài sản gắn liền 

với đất hoặc thuộc trường hợp phải cấp mới Giấy chứng nhận quyền 

sử dụng đất, quyền sở hữu tài sản gắn liền với đất thì Văn phòng 

đăng ký đất đai thực hiện việc trích lục bản đồ địa chính hoặc trích 

đo bản đồ địa chính thửa đất đối với nơi chưa có bản đồ địa chính 

hoặc chỉ có bản đồ địa chính dạng giấy đã rách nát, hư hỏng không 

thể khôi phục và không thể sử dụng để số hóa theo quy định tại điểm 

b khoản 2 Điều 4 của Nghị định số 101/2024/NĐ- CP ngày 

29/7/2024 để thể hiện sơ đồ của thửa đất trên Giấy chứng nhận 

quyền sử dụng đất, quyền sở hữu tài sản gắn liền với đất. 

+ Người sử dụng đất được công nhận theo kết quả trích lục bản đồ 

địa chính hoặc trích đo bản đồ địa chính và phải trả chi phí đo đạc 

Đã hoàn 

thành 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường 

 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

theo quy định; trường hợp đo đạc lại mà diện tích thửa đất lớn hơn 

diện tích trên Giấy chứng nhận đã cấp, ranh giới thửa đất không 

thay đổi so với ranh giới thửa đất tại thời điểm cấp Giấy chứng nhận 

thì người sử dụng đất phải thực hiện nghĩa vụ tài chính về tiền sử 

dụng đất đối với phần diện tích đất ở tăng thêm nằm ngoài hạn mức 

đất ở, tiền thuê đất đối với phần diện tích tăng thêm theo quy định 

của pháp luật tại thời điểm cấp Giấy chứng nhận trước đây;” 

Đề nghị Cử tri liên hệ hệ thống Văn phòng đăng ký đất đai hoặc 

Trung tâm phục vụ hành chính công để được hướng dẫn thực hiện 

theo quy định. 

4 Câu 4. Dự án đầu tư cải tạo, nâng cấp Tỉnh 

lộ 413 và 414 đã được triển khai từ năm 

2022, trong đó “Phần diện tích đất của 

các hộ gia đình nằm trong phạm vi thu hồi 

đã được kiểm đếm tài sản từ năm 2023; 

đồng thời các hộ dân đều nhất trí với dự 

thảo phương án bồi thường, giải phóng 

mặt bằng được công khai tháng 4/2024”. 

Tuy nhiên, sau khi Luật Đất đai năm 2024 

được ban hành và có hiệu lực, UBND 

Thành phố đã ban hành văn bản hướng 

dẫn thực hiện công tác giải phóng mặt 

bằng nhưng có nhiều điểm bất lợi cho 

người dân, cụ thể “Một số tài sản trong 

phạm vi giải phóng mặt bằng không được 

bồi thường theo quy định của Luật Đất đai 

năm 2024”. Đề nghị UBND Thành phố 

xem xét, có quy định về nội dung chuyển 

tiếp đối với Dự án nêu trên để đảm bảo 

quyền lợi cho các hộ dân (Cử tri thị xã Sơn 

Tây).    

 (1) Về thu hồi đất: Dự án đầu tư cải tạo, nâng cấp Tỉnh lộ 413 và 

414 thuộc trường hợp Nhà nước thu hồi đất theo quy định tại khoản 

1 Điều 79 Luật Đất đai 2024. Theo điểm a khoản 2 Điều 83 Luật 

Đất đai 2024, các Dự án nêu trên thuộc thẩm quyền thu hồi đất của 

UBND thị xã Sơn Tây. 

(2) Vê chuyển tiếp thu hồi đất: 

Khoản 1, 2 Điều 254 Luật Đất đai 2024 quy định chuyển tiếp về thu 

hồi đất; bồi thường, hỗ trợ, tái định cư khi Nhà nước thu hồi đất khi 

Luật này có hiệu lực thi hành, cụ thể: 

1. Đối với trường hợp đã có quyết định thu hồi đất theo quy định 

của pháp luật về đất đai trước ngày Luật này có hiệu lực thi hành 

nhưng chưa có quyết định phê duyệt phương án bồi thường, hỗ trợ, 

tái định cư của cơ quan nhà nước có thẩm quyền thì tiếp tục thực 

hiện việc bồi thường, hỗ trợ, tái định cư theo quy định của Luật này. 

2. Đối với trường hợp đã có quyết định thu hồi đất và quyết định 

phê duyệt phương án bồi thường, hỗ trợ, tái định cư theo quy định 

của pháp luật về đất đai trước ngày Luật này có hiệu lực thi hành 

nhưng chưa thực hiện thì tiếp tục thực hiện phương án bồi thường, 

hỗ trợ, tái định cư đã phê duyệt; việc xử lý chi trả bồi thường chậm 

được thực hiện theo quy định của pháp luật tại thời điểm Nhà nước 

ban hành quyết định thu hồi đất. 

2025 Sở Nông nghiệp và 

Môi trường (chủ 

trì); 

UBND thị xã Sơn 

Tây (phối hợp) 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

Từ quy định nêu trên, đề nghị UBND thị xã Sơn Tây đẩy nhanh công 

tác giải phóng mặt bằng thực hiện dự án, đảm bảo quy định pháp 

luật hiện hành và quyền lợi hợp pháp của các hộ gia đình có đất bị 

thu hồi. Trường hợp có khó khăn vướng mắc vượt thẩm quyền, 

UBND thị xã Sơn Tây tổng hợp, báo cáo UBND Thành phố xem 

xét, giải quyết theo quy định. 

2 Lĩnh vực quy hoạch, giao thông, đô thị 07 Kiến nghị   

1 Câu 5. Đề nghị Thành phố nghiên cứu, 

đầu tư hệ thống camera giao thông trên 

các tuyến phố để giám sát, quản lý trật tự 

giao thông, đô thị, vệ sinh môi trường. 

Đồng thời đẩy mạnh chuyển đổi số, tăng 

cường kết nối, chia sẻ dữ liệu để dữ liệu 

quốc gia được thông suốt, phục vụ tốt nhất 

cho người dân (Cử tri quận Hoàn Kiếm). 

Công an Thành phố đang triển khai thực hiện 04 Dự án lắp đặt, bổ 

sung khoảng hơn 2.000 camera trên địa bàn Thành phố, trong đó 02 

dự án: Hệ thống 200 camera giám sát ANTT tại các mục tiêu trọng 

điểm, phức tạp về ANTT; Hệ thống 61 camera giám sát tại các khu 

vực tuyến phố đi bộ, các điểm nóng về ANTT trên địa bàn quận 

Hoàn Kiếm đang được triển khai và hoàn thành đưa vào sử dụng 

trong năm 2025. Đối với 02 dự án: Cải tạo, nâng cấp trung tâm điều 

khiển tín hiệu giao thông và thiết bị ngoại vi giai đoạn 2 (triển khai 

758 camera giám sát, xử lý vi phạm giao thông và các hệ thống điều 

khiển giao thông đã được phê duyệt chủ trương và đang thực hiện 

các bước tiếp theo); Dự án: Nâng cấp TTTTCH và lắp đặt camera 

giám sát, chỉ huy điều hành giao thông phục vụ ANTT, xử lý vi 

phạm cho phòng Cảnh sát giao thông Công an Thành phố theo Quyết 

định số 165/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ (hiện Dự án này 

đang chờ phê duyệt nguồn vốn để tổ chức thực hiện), dự kiến sẽ triển 

khai khoảng 1.000 camera giám sát và xử lý vi phạm. 

UBND Thành phố đã thông qua đề án tổng thể về quản lý Camera 

giám sát tập trung tại Quyết định số 319/QĐUBND ngày 

17/01/2025. Theo đó, trong thời gian tới, Công an Thành phố, Sở 

Xây dựng (Sở Giao thông vận tải cũ) và các Quận, huyện trên địa 

bàn đang triển khai các dự án có đầu tư, lắp đặt hệ thống camera 

phục vụ việc giám sát, quản lý trật tự giao thông đô thị, vệ sinh môi 

trường… 

Đã hoàn 

thành 

(Nhiệm vụ 

thường 

xuyên) 

Công an Thành phố 

(chủ trì), 

Sở Xây dựng (phối 

hợp). 

 

2 Câu 6. Đề nghị Thành phố thông tin cho 

cử tri tiến độ thi công đoạn đi ngầm gồm 

Theo kế hoạch của Ban Quản lý đường sát đô thị Hà Nội, tiến độ 

tổng thể thi công đoạn đi ngầm đã hoàn thành 75,21%, ga S9 hoàn 

Đã hoàn 

thành 

Sở Xây dựng (chủ 

trì); 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

4 ga từ ga S9 đến ga S12 (ga Cầu Giấy đến 

ga Hà Nội) thuộc Dự án tuyến đường sắt 

đô thị thí điểm thành phố Hà Nội, đoạn 

Nhổn - ga Hà Nội; Dự kiến thời gian hoàn 

thành, kết nối toàn tuyến với đoạn trên cao 

đã được đưa vào khai thác thương mại vào 

ngày 09/11/2024 (Cử tri quận Hoàn 

Kiếm). 

thành 50,48%, giếng đứng hoàn thành 23,97%, ga S10 là 64,39%, 

ga S11 là 58,1%, ga S12 là 58,1%. Công tác đúc vỏ hầm đã đủ điều 

kiện sẵn sàng để thi công lắp đặt; Công tác khoan hầm hiện này đã 

vận hành cả 2 máy TBM trong đó TBM 1 đã khoan được 1198m 

hầm, TBM 2 đưa vào vận hành vào ngày 03/02/2025 và đang triển 

khai. Dự kiến công tác thi công của khoan hầm hoàn thành vào tháng 

02 năm 2026, hoàn thành và đưa vào vận hành thương mại toàn 

tuyến trong năm 2027. 

Ban quản lý đường 

sắt đô thị Hà Nội 

(phối hợp). 

3 Câu 7. Đề nghị Thành phố quan tâm, chỉ 

đạo các Sở, ngành và UBND các quận, 

huyện, thị xã (1) tăng cường công tác quản 

lý trong các lĩnh vực như: phòng cháy 

chữa cháy, an toàn giao thông, phòng 

chống tội phạm, đảm bảo trật tự xã hội. (2) 

Đồng thời, quan tâm đến công tác chỉnh 

trang đô thị để góp phần tạo không khí vui 

tươi, phấn khởi, phục vụ Nhân dân vui 

Xuân đón Tết cổ truyền của dân tộc (Cử 

tri quận Hai Bà Trưng). 

(1) Thời gian qua, Thành ủy, UBND Thành phố chỉ đạo cấp ủy, 

chính quyền các cấp giải quyết hiệu quả những vấn đề phức tạp nổi 

lên; triển khai các chương trình, kế hoạch về đảm bảo an ninh, trật 

tự; đảm bảo trật tự, an toàn giao thông, đô thị, PCCC&CNCH. 

Năm 2024, Công an Thành phố mở 03 đợt cao điểm chung đấu tranh, 

trấn áp tội phạm và 12 đợt cao điểm chuyên đề trên các lĩnh vực 

PCCC, an toàn giao thông, phòng chống tội phạm, đảm bảo trật tự 

xã hội. 

Thời gian tới, UBND Thành phố sẽ tiếp tục chỉ đạo Công an Thành 

phố và các Sở, ban, ngành nâng cao trách nhiệm trong công tác quản 

lý các lĩnh vực như PCCC, an toàn giao thông, phòng chống tội 

phạm, đảm bảo trật tự xã hội, góp phần giữ vững ổn định an ninh 

chính trị, đảm bảo trật tự an toàn xã hội trên địa bàn Thành phố, 

phục vụ hiệu quả nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội của Thủ đô, 

đất nước. 

(2) Về công tác chỉnh trang đô thị phục vụ Nhân dân vui Xuân đón 

Tết cổ truyền của dân tộc: 

Thực hiện Chương trình số 03-CTr/TU của Thành ủy Hà Nội về 

“Chỉnh trang đô thị, phát triển đô thị và kinh tế đô thị giai đoạn 2021-

2025”, trong giai đoạn năm 2023-2025 công tác chỉnh trang đô thị 

được thực hiện với các giải pháp đồng bộ để từng bước nâng cao 

chất lượng cảnh quan đô thị.  Trong quá trình thực hiện, việc cải tạo, 

chỉnh trang, nâng cấp và đầu tư xây dựng mới các công viên, vườn 

hoa trên địa bàn Thành phố để tạo cảnh quan đô thị được thực hiện 

Đã hoàn 

thành 

(1) Công an Thành 

phố 

(2) Sở Xây Dựng 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

tại địa bàn các quận, huyện, thị xã (công viên, vườn hoa hồ Thiền 

Quang, Pasteur, Tăng Bạt Hổ, Yersin (quận Hai Bà Trưng); vườn 

hoa: Lê Trực, Vạn Xuân, Hoàng Diệu, Phan Đình Phùng, Trúc Bạch, 

Bãi Nhãn (quận Ba Đình); vườn hoa: Diên Hồng, Tao Đàn, Ngô 

Quyền (quận Hoàn Kiếm); vườn hoa Hoàng Văn Thụ (quận Hoàng 

Mai), vườn hoa Ngọc Lâm (quận Long Biên));... để phục vụ đón 

năm mới 2025 và Tết Nguyên đán Ất Tỵ 

4 Câu 8. Đề nghị Thành phố quan tâm, đẩy 

nhanh tiến độ thực hiện các Dự án nhà ở 

xã hội trên địa bàn Thủ đô để đáp ứng nhu 

cầu cấp thiết hiện nay của người dân (Cử 

tri quận Tây Hồ). 

Theo Kế hoạch phát triển nhà ở Thành phố đã được phê duyệt, trên 

địa bàn Thành phố có khoảng 82 dự án đầu tư xây dựng nhà ở xã 

hội đã và đang triển khai. Để đảm bảo các dự án triển khai hoàn 

thành theo tiến độ được duyệt, UBND Thành phố đã ban hành Kế 

hoạch số 160/KH-UBND ngày 08/6/2022, số 235/KH-UBND ngày 

21/10/2021, trong đó giao Sở Tài chính (đối với các dự án chậm 

triển khai), Sở Nông nghiệp và Môi trường (đối với các dự án chậm 

đưa đất vào sử dụng) chủ trì thực hiện rà soát, tháo gỡ khó khăn, đẩy 

nhanh tiến độ các dự án, trong đó có các dự án đầu tư xây dựng nhà 

ở xã hội, báo cáo UBND Thành phố.   

UBND Thành phố đã có Văn bản số 991/UBND-TH ngày 19/3/2025 

đã chỉ đạo các Sở, ngành Thành phố đẩy nhanh các thủ tục hành 

chính có liên quan đến phát triển nhà ở xã hội. Dự kiến năm 2025, 

Thành phố sẽ có khoảng 4.760 căn hộ nhà ở xã hội hoàn thành. 

Đã hoàn 

thành 

Sở Xây dựng 

5 Câu 9. Đề nghị Thành phố có biện pháp 

buộc các Chủ đầu tư xây dựng Khu đô thị 

sớm bàn giao cơ sở hạ tầng về địa phương 

quản lý và bàn giao hồ sơ pháp lý cho Ban 

Quản trị để tạo thuận lợi trong công tác 

đầu tư, cải tạo, sửa chữa, nâng cấp (Cử tri 

quận Cầu Giấy). 

UBND Thành phố đã ban hành Quyết định số 3383/QĐ-UBND 

ngày 19/9/2022 triển khai Chuyên đề: “Giải pháp đẩy mạnh công 

tác quản lý, sử dụng các công trình công cộng tại các khu đô thị trên 

địa bàn Thành phố giai đoạn 2021-2025”; Kế hoạch số 45/KH-

UBND ngày 07/02/2022 triển khai Quyết định số 3383/QĐ-UBND; 

Kế hoạch số 138/KH-UBND ngày 05/5/2023 về việc kiểm tra xử lý 

dứt điểm, toàn diện, khắc phục những tồn tại, hạn chế để đẩy nhanh 

tiến độ đầu tư xây dựng hoàn chỉnh, đồng bộ các công trình hạ tầng 

kỹ thuật, hạ tầng xã hội các khu đô thị, khu nhà ở có quy mô từ 02 

ha trở lên trên địa bàn Thành phố; theo đó: trong quá trình thẩm định 

chủ trương đầu tư/điều chỉnh chủ trương đầu tư dự án đầu tư khu 

nhà ở, khu đô thị trên địa bàn thành phố, Sở Tài chính (cơ quan chủ 

Đã hoàn 

thành 

Sở Xây dựng 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

trì tham mưu UBND Thành phố trong lĩnh vực đầu tư) tổng hợp, đề 

xuất UBND Thành phố các nội dung thuộc trách nhiệm của các chủ 

đầu tư dự án khu nhà ở, khu đô thị trong quá trình đầu tư xây dựng 

dự án, phương án đầu tư xây dựng phải đảm bảo đầu tư xây dựng 

đồng bộ hạ tầng kỹ thuật, hạ tầng xã hội, kết nối hạ tầng kỹ thuật 

của dự án với hệ thống hạ tầng kỹ thuật bên ngoài phạm vi dự án 

đồng bộ (trong đó cần yêu cầu Nhà đầu tư làm rõ vị trí, phạm vi 

ranh giới, quy mô công trình, thời điểm đầu tư, hoàn thành xây 

dựng, trách nhiệm của các bên trong việc tiếp nhận, bàn giao quản 

lý, vận hành các công trình hạ tầng kỹ thuật, hạ tầng xã hội tại dự 

án); phải hoàn thành đầu tư xây dựng các công trình hạ tầng kỹ thuật, 

hạ tầng xã hội của dự án theo quy hoạch được duyệt trước khi đưa 

vào sử dụng công trình nhà ở tại dự án để phục vụ người dân. Đồng 

thời thực hiện trách nhiệm được UBND Thành phố giao tại Mục 7 

Phần V Chuyên đề “Giải pháp đẩy mạnh công tác quản lý, sử dụng 

các công trình công cộng tại các khu đô thị trên địa bàn Thành phố 

giai đoạn 2021-2925” được phê duyệt tại Quyết định số 3383/QĐ-

UBND ngày 19/9/2022, UBND các quận, huyện và thị xã có trách 

nhiệm: thường xuyên theo dõi,  đôn đốc chủ đầu tư các khu đô thị 

mới, khu nhà ở,... hoàn thành đầu tư xây dựng các hạng mục hạ tầng 

kỹ thuật của dự án thuộc địa bàn quản lý, thực hiện đầu tư xây dựng 

đồng bộ các công trình hạ tầng kỹ thuật đảm bảo tiến độ, phù hợp 

quy hoạch và nội dung dự án đã được phê duyệt; tăng cường công 

tác kiểm tra định kỳ hoặc đột xuất, xử lý các vi phạm của chủ đầu 

tư dự án trong quá trình đầu tư xây dựng theo các quy định hiện hành 

của pháp luật về đầu tư, nhà ở, đất đai, trật tự xây dựng và các quy 

định khác của pháp luật có liên quan. Đối với các trường hợp cố tình 

chây ỳ, không triển khai hoặc chậm triển khai đầu tư xây dựng các 

công trình (đặc biệt là các công cộng, công trình hạ tầng xã hội), vi 

phạm các quy định của pháp luật về đầu tư, đất đai, kịp thời báo cáo 

UBND Thành phố xem xét, thu hồi đất, thu hồi dự án theo quy định 

để tổ chức lựa chọn chủ đầu tư khác thực hiện hoặc giao UBND cấp 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

huyện thực hiện đầu tư xây dựng bằng nguồn vốn ngân sách nhà 

nước.  

UBND Thành phố giao Sở Tài chính, UBND quận Hà Đông rà soát, 

đôn đốc các chủ đầu tư; tổ chức kiểm tra, thanh tra các dự án chậm 

bàn giao, báo cáo UBND Thành phố xem xét, xử lý nghiêm theo 

đúng quy định của pháp luật về đầu tư, đất đai theo quy định. 

6 Câu 10. Đề nghị Thành phố sớm đầu tư 

cầu vượt ở các ngã ba, ngã tư khu vực Xa 

La, đường giao khu vực Khuất Duy Tiến, 

Nguyễn Trãi, Lê Trọng Tấn với đường 

Vành đai 3 để giải quyết tình trạng ùn tắc 

và tạo thuận lợi cho người dân tham gia 

giao thông (Cử tri huyện Thanh Oai). 

Hiện nay, Sở Xây dựng đang được giao tổ chức xây dựng đề án tổng 

thể ùn tắc giao thông giai đoạn 2025-2030 và những năm tiếp theo. 

Theo đó, UBND Thành phố giao Sở Xây dựng tiếp thu và tổ chức 

rà soát theo kiến nghị của cử tri làm cơ sở đưa ra phương án tổ chức 

giao thông, đầu tư tối ưu nhất. 

Trong năm 

2025  

(theo tiến độ 

phê duyệt đề 

án tổng thể 

ùn tắc giao 

thông giai 

đoạn 2025-

2030 và 

những năm 

tiếp theo) 

Sở Xây dựng 

7 Câu 11. Hiện nay, các điểm tập kết trung 

chuyển rác thải trên địa bàn huyện Ba Vì, 

cũng như tại Khu xử lý rác thải Xuân Sơn 

chưa có các ô để phân loại, thu gom rác 

thải. Vì vậy, để thực hiện tốt việc phân loại 

rác hữu cơ, vô cơ, cử tri đề nghị Thành phố 

xem xét: (1) Quan tâm đầu tư xây dựng 

các điểm trung chuyển rác thải tại các khu 

vực trên để việc phân loại rác đạt hiệu quả; 

(2) Ban hành định mức, đơn giá và quy 

trình xử lý, phân loại, xử lý rác thải sau 

khi phân loại rác (Cử tri huyện Ba Vì). 

 (1) Để triển khai công tác phân loại rác thải tại nguồn từ 01/01/2025 

theo Luật Bảo vệ môi trường năm 2020, UBND Thành phố đã có 

văn bản số 4392/UBND-TNMT ngày 27/12/2024 giao UBND các 

quận, huyện, thị xã chủ động, tích cực triển khai đồng bộ việc phân 

loại chất thải rắn sinh hoạt; trong đó tập trung rà soát, bố trí mặt 

bằng, đầu tư các điểm tập kết, trung chuyển rác thải theo phân cấp 

đáp ứng tiêu chuẩn kỹ thuật theo quy định tại Điều 26 Thông tư 

02/2022/TT-BTNMT ngày 10/01/2022 của Bộ Tài nguyên và Môi 

trường. 

(2) Để hướng dẫn quy trình phân loại, thu gom, vận chuyển, xử lý 

sau phân loại, trong thời gian qua Sở Nông nghiệp và Môi trường đã 

có nhiều văn bản hướng dẫn các quận, huyện và các đơn vị liên quan 

thực hiện. 

Căn cứ nội dung các Thông tư hướng dẫn của Bộ Nông nghiệp và 

Môi trường: số 35/2024/TT-BTNMT ngày 19/12/2024 về việc Ban 

2025 Sở Nông nghiệp và 

Môi trường 

 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

hành quy trình kỹ thuật thu gom, vận chuyển, xử lý chất thải rắn sinh 

hoạt; số 36/2024/TT-BTNMT ngày 20/12/2024 về ban hành định 

mức kinh tế - kỹ thuật thu gom, vận chuyển, xử lý chất thải rắn sinh 

hoạt; Sở Nông nghiệp và Môi trường đang triển khai xây dựng quy 

trình kỹ thuật, định mức làm cơ sở ban hành giá dịch vụ thu gom, 

vận chuyển, xử lý rác thải sinh hoạt trên địa bàn Hà Nội, báo cáo 

UBND Thành phố trong quý III/2025. Khi có kết quả UBND Thành 

phố sẽ thông tin để cử tri biết. 

3 Lĩnh vực văn hoá, xã hội 07 Kiến nghị   

1 Câu 12. Hiện nay, mức thu học phí giữa 

trường tư thục so với trường công lập đang 

chênh lệch rất cao, do các trường THPT 

công lập chỉ tuyển sinh khoảng 60% số 

lượng học sinh tốt nghiệp THCS, còn lại 

40% số lượng học sinh phải lựa chọn theo 

học tại các trường THPT tư thục, Trung 

tâm GDNN-GDTX,… Cử tri đề nghị 

Thành phố quan tâm, xem xét có phương 

án đầu tư từ ngân sách cho học sinh các 

trường tư thục nhằm giảm mức đóng học 

phí (Cử tri quận Ba Đình). 

Ngày 28 tháng 6 năm 2024, tại Kỳ họp lần thứ 7, Quốc hội khóa XV 

đã thông qua Luật Thủ đô (Luật số 39/2024/QH15), tại điểm b khoản 

4 Điều 22 của Luật Thủ đô có nội dung: Hội đồng nhân dân Thành 

phố quy định mức hỗ trợ và lộ trình thực hiện việc hỗ trợ học phí 

cho học sinh phổ thông và trẻ em mầm non trên địa bàn Thành phố 

không phân biệt trường công lập, dân lập và tư thục; mức hỗ trợ học 

phí học nghề trình độ trung cấp, cao đẳng cho người học thường trú 

tại Hà Nội.  

Để triển khai thực hiện nội dung trên, UBND Thành phố đã giao Sở 

Giáo dục và Đào tạo phối hợp với các đơn vị liên quan tham mưu 

báo cáo để trình Hội đồng nhân dân Thành phố thông qua Nghị quyết 

quy định mức hỗ trợ và lộ trình thực hiện hỗ trợ học phí cho học 

sinh phổ thông và trẻ em mầm non tại các trường dân lập và tư thục 

trên địa bàn thành phố Hà Nội. 

Đang thực 

hiện 

Sở Giáo dục và 

Đào tạo 

2 Câu 13. Đề nghị Thành phố xem xét, xây 

dựng hệ thống Trường học chất lượng cao 

của các cấp học, nhằm thực hiện tốt nhiệm 

vụ giáo dục và đào tạo, góp phần nâng cao 

tầm vóc trí tuệ cho dân tộc Việt Nam (Cử 

tri quận Ba Đình). 

Thực hiện Luật Thủ đô năm 2012, trong những năm qua thành phố 

Hà Nội đã triển khai xây dựng hệ thống trường học chất lượng cao 

của tất cả các cấp học (cấp mầm non và phổ thông), đến nay toàn 

Thành phố đã công nhận được toàn 23 trường chất lượng cao (trong 

đó: có 07 trường mầm non, 06 trường tiểu học, 06 trường trung học 

cơ sở và 04 trường trung học phổ thông).  Thực hiện Chương trình 

số 06-CTr/TU ngày 17/3/2021 của Thành ủy, trong thời gian tới 

Thành phố triển khai xây dựng 07 trường phổ thông có nhiều cấp 

Đã hoàn 

thành 

Sở Giáo dục và 

Đào tạo 

 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

học tiên tiến, hiện đại, chất lượng cao tại các huyện: Đông Anh, Sóc 

Sơn, Gia Lâm, Thanh Trì, Đan Phượng, Thạch Thất, Hoài Đức. 

3 Câu 14. Đề nghị Thành phố quan tâm, có 

cơ chế chính sách cho đội ngũ cán bộ, giáo 

viên, nhân viên ngành giáo dục và đào tạo 

để khắc phục tình trạng tổ chức dạy thêm, 

học thêm không đúng quy định; Xem xét, 

hỗ trợ kinh phí chi trả tiền lương, các 

khoản theo lương cho các đối tượng là lao 

động hợp đồng theo Nghị định số 

111/2022/NĐ-CP ngày 30/12/2022, do 

hiện nay các trường không đủ nguồn thu 

đảm bảo cho các hoạt động chung sau khi 

chi trả lương cho đối tượng trên (Cử tri 

quận Ba Đình, Cầu Giấy). 

 (1) Đối với kiến nghị: “Đề nghị Thành phố quan tâm, có cơ chế 

chính sách cho đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên ngành giáo dục 

và đào tạo để khắc phục tình trạng dạy thêm, học thêm không đúng 

quy định”. 

Sở Giáo dục và Đào tạo sẽ phối hợp với Sở Tài chính nghiên cứu và 

đề xuất với UBND Thành phố về việc hỗ trợ kinh phí phù hợp cho 

các cơ sở giáo dục để tổ chức ôn tập, bồi dưỡng học sinh có kết quả 

học tập môn học cuối học kỳ liền kề ở mức chưa đạt, bồi dưỡng học 

sinh giỏi, học sinh lớp cuối cấp, góp phần nâng cao chất lượng giáo 

dục, đặc biệt là những học sinh còn gặp khó khăn trong học tập, học 

sinh có sức khỏe yếu, học sinh có hoàn cảnh gia đình khó khăn, học 

sinh ở vùng có điều kiện kinh tế - xã hội đặc biệt khó khăn. 

(2) Đối với kiến nghị: “Xem xét, hỗ trợ kinh phí chi trả tiền lương, 

các khoản theo lương cho các đối tượng là lao động hợp đồng theo 

Nghị định số 111/2022/NĐ-CP ngày 30/12/2022, do hiện nay các 

trường không đủ nguồn thu đảm bảo cho các hoạt động chung sau 

khi chi trả lương cho đối tượng trên”. 

- Theo quy định tại khoản 1 Điều 4 Thông tư số 56/2022/TT-BTC 

ngày 16/9/2022 của Bộ Tài chính về hướng dẫn một số nội dung về 

cơ chế tự chủ tài chính của đơn vị sự nghiệp công lập; xử lý tài sản, 

tài chính khi tổ chức lại, giải thể đơn vị sự nghiệp công lập thì các 

khoản thu để xác định mức độ tự chủ của đơn vị sự nghiệp có quy 

định “Nguồn thu từ cung cấp hoạt động dịch vụ sự nghiệp công 

thuộc danh mục dịch vụ sự nghiệp công sử dụng ngân sách nhà nước 

(bao gồm cả nguồn ngân sách nhà nước đặt hàng hoặc đấu thầu 

cung cấp dịch vụ sự nghiệp công theo quy định)”. 

- Căn cứ quy định tại Nghị quyết số 19/2024/NQ-HĐND ngày 

04/10/2024 của HĐND Thành phố phê duyệt giá dịch vụ để thực 

hiện thí điểm đối với các cơ sở giáo dục mầm non, giáo dục phổ 

Đang thực 

hiện 

 

Sở Giáo dục và 

Đào tạo (chủ trì); 

Sở Nội vụ, Sở Tài 

chính (phối hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

thông sử dụng ngân sách nhà nước của thành phố Hà Nội (Nghị 

quyết số 19/2024/NQ-HĐND). 

- Các cơ sở giáo dục công lập khi triển khai thực hiện đặt hàng theo 

giá dịch vụ quy định tại Nghị quyết số 19/2024/NQ-HĐND sẽ nâng 

mức tự chủ chi thường xuyên đã tạo điều kiện thuận lợi cho các cơ 

sở giáo dục mầm non, giáo dục phổ thông công lập chủ động sử 

dụng dự toán để thực hiện tốt nhiệm vụ được giao theo đúng chức 

năng, nhiệm vụ có hiệu quả, đồng thời nâng cao chất lượng hoạt 

động cung cấp dịch vụ công, tăng thu nhập cho người lao động. 

Ngoài ra, các cơ sở giáo dục mầm non, giáo dục phổ thông công lập 

tự đảm bảo được nguồn kinh phí để chi trả cho đối tượng lao động 

hợp đồng theo Nghị định số 111/2022/NĐ-CP ngày 30/12/2022 của 

Chính phủ theo đúng quy định (chi trả bằng nguồn thu sự nghiệp của 

đơn vị). 

4 Câu 15. Hiện nay, chế độ lương hưu cho 

các đối tượng được Nhà nước quan tâm và 

tăng định kỳ. Tuy nhiên, đối với giáo viên 

Mầm non nghỉ chế độ trước năm 1995 

không thuộc đối tượng được điều chỉnh 

lương hưu theo quy định (Hiện nay, mức 

hưởng là 1.700.000 đồng còn quá thấp). 

Đề nghị Thành phố xem xét, quan tâm, có 

chính sách hỗ trợ cho đối tượng trên để 

đảm bảo ổn định cuộc sống (Cử tri huyện 

Gia Lâm). 

Theo quy định tại Điều 57 Luật Bảo hiểm xã hội năm 2014 thì 

“lương hưu được điều chỉnh trên cơ sở mức tăng của chỉ số giá tiêu 

dùng và tăng trưởng kinh tế phù hợp với ngân sách nhà nước và quỹ 

bảo hiểm xã hội”. Nghị quyết số 28-NQ/TW ngày 23/5/2018 của 

Hội nghị lần thứ bảy Ban Chấp hành Trung ương khóa XII về cải 

cách chính sách BHXH cũng khẳng định: “Lương hưu cơ bản được 

điều chỉnh chủ yếu dựa trên cơ sở mức tăng của chỉ số giá tiêu dùng, 

khả năng của Quỹ BHXH và ngân sách nhà nước”. 

Trong năm 2024, triển khai thực hiện Kết luận số 83-KL/TW ngày 

21/6/2024 của Bộ Chính trị về cải cách tiền lương; điều chỉnh lương 

hưu, trợ cấp BHXH, trợ cấp ưu đãi người có công và trợ cấp xã hội 

từ ngày 01/7/2024, Chính phủ đã ban hành Nghị định số 

75/2024/NĐ-CP ngày 30/6/2024 quy định điều chỉnh lương hưu, trợ 

cấp BHXH và trợ cấp hằng tháng, theo đó, từ ngày 01/7/2024 thực 

hiện điều chỉnh tăng thêm 15% trên mức lương hưu, trợ cấp BHXH 

và trợ cấp hằng tháng của tháng 6/2024 với người đang hưởng lương 

hưu, trợ cấp BHXH và trợ cấp hằng tháng. Đây là mức điều chỉnh 

cao (gấp gần 2 lần mức điều chỉnh tăng bình quân của giai đoạn 

2013-2023, cao hơn 2,5 đến 3 lần so với mức tăng của chỉ số giá 

Đã hoàn 

thành 

(nhiệm vụ rà 

soát, điều 

chỉnh thường 

xuyên) 

Sở Nội vụ 

 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

tiêu dùng và mức tăng trưởng kinh tế: Năm 2023, mức tăng của chỉ 

số giá tiêu dùng 3,25%, tăng trưởng kinh tế 5,05%, ước năm 2024 

CPI từ 4%-4,5%, GDP từ 6%-6,5%). 

Thời gian tới, Thành phố tiếp tục đề nghị các bộ, ngành liên quan 

nghiên cứu, tham mưu Chính phủ khi thực hiện điều chỉnh lương 

hưu, trợ cấp BHXH hằng tháng, trong đó có giáo viên Mầm non 

nghỉ chế độ trước năm 1995 theo đúng quy định của Luật BHXH và 

chủ trương của Nghị quyết số 28-NQ/TW nêu trên. 

5 Câu 16. Đề nghị Thành phố quan tâm, 

nghiên cứu và xem xét việc xây dựng Nhà 

tang lễ cho các đối tượng là Cựu chiến 

binh (Cử tri quận Hai Bà Trưng). 

UBND Thành phố giao Sở Xây dựng cùng Sở Nội vụ phối hợp xem 

xét tham mưu, báo cáo UBND Thành phố 

 

Đang thực 

hiện 

Sở Tài chính(chủ 

trì); 

Sở Nội vụ 

(phối hợp). 

6 Câu 17. Đề nghị UBND Thành phố xem 

xét về sự cần thiết khi tổ chức Hội nghị 

biểu dương, khen thưởng các gia đình sinh 

con một bề là con gái tiêu biểu, do giai 

đoạn hiện nay tỉ suất sinh của Hà Nội bắt 

đầu có tình trạng giảm qua các năm (Cử 

tri thị xã Sơn Tây). 

Việc tổ chức Hội nghị biểu dương, khen thưởng các gia đình sinh 

con một bề là con gái tiêu biểu là hoạt động nhằm thực hiện Kế 

hoạch số 208/KH-UBND ngày 14/11/2016 của UBND Thành phố 

về kiểm soát mất cân bằng giới tính khi sinh giai đoạn 2016–2025, 

với mục tiêu đưa tỷ số giới tính khi sinh về mức cân bằng tự nhiên 

(109 trẻ trai/100 trẻ gái). Hội nghị được tổ chức nhân dịp Ngày Quốc 

tế trẻ em gái (11/10), nhằm biểu dương trẻ em gái chăm ngoan, học 

giỏi, nâng cao vai trò, vị thế của phụ nữ và trẻ em gái, góp phần thay 

đổi nhận thức xã hội, thúc đẩy bình đẳng giới. 

Trong bối cảnh tỷ số giới tính khi sinh của Thành phố vẫn ở mức 

cao (năm 2024 là 111/100, quý I/2025 là 112/100), đồng thời tỷ suất 

sinh đang có xu hướng giảm, đặc biệt tại các quận nội thành, hoạt 

động này càng có ý nghĩa thiết thực. Việc duy trì và lồng ghép các 

nội dung truyền thông, biểu dương phù hợp là cần thiết để vừa góp 

phần giảm mất cân bằng giới tính khi sinh, vừa nâng cao nhận thức 

xã hội, hỗ trợ mục tiêu duy trì vững chắc mức sinh thay thế.  

Thời gian tới, UBND Thành phố giao Sở Y tế phối hợp Ban Thi đua 

- Khen thưởng và các đơn vị liên quan nghiên cứu, đề xuất, tham 

mưu và tổ chức nội dung này một cách thiết thực, hiệu quả, phù hợp 

tình hình thực tế. 

Đã hoàn 

thành 

Sở Nội vụ 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

7 Câu 18. Đề nghị Thành phố quan tâm, bố 

trí nguồn lực đầu tư cho các lĩnh vực văn 

hóa, trong đó ưu tiên phát triển các ngành 

công nghiệp văn hóa trên địa bàn Thành 

phố (Cử tri quận Nam Từ Liêm). 

Thành phố Hà Nội xác định phát triển văn hóa, đặc biệt là công 

nghiệp văn hóa, là một trong những nhiệm vụ trọng tâm, xuyên suốt. 

Ngày 22/02/2022, Thành ủy Hà Nội đã ban hành Nghị quyết số 09-

NQ/TU về phát triển công nghiệp văn hóa trên địa bàn Thủ đô giai 

đoạn 2021–2025, định hướng đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 

2045. Đây là Nghị quyết chuyên đề đầu tiên của cả nước về lĩnh vực 

này, thể hiện quyết tâm chính trị cao của Thành phố trong việc phát 

triển công nghiệp văn hóa trở thành ngành kinh tế mũi nhọn, đồng 

thời gìn giữ và phát huy giá trị văn hóa Thăng Long – Hà Nội ngàn 

năm văn hiến. 

Thành phố đã và đang ưu tiên bố trí nguồn lực phát triển các ngành 

công nghiệp văn hóa có tiềm năng như du lịch văn hóa, thiết kế sáng 

tạo, thủ công mỹ nghệ, nghệ thuật biểu diễn, ẩm thực, trò chơi giải 

trí... Một số kết quả cụ thể: 

- Giai đoạn 2022–2025, Thành phố đầu tư hơn 14.000 tỷ đồng cho 

579 dự án tu bổ, tôn tạo di tích. 

- Ban hành chính sách hỗ trợ nghệ sĩ, nghệ nhân tại Nghị quyết số 

23/2022/NQ-HĐND của HĐND Thành phố. 

- Triển khai mô hình Trung tâm thiết kế sáng tạo gắn với làng nghề, 

OCOP và du lịch tại các huyện, thị xã. 

- Tích hợp nội dung phát triển công nghiệp văn hóa vào Quy hoạch 

Thủ đô, đầu tư các thiết chế văn hóa, không gian sáng tạo, phố đi 

bộ... 

Trong thời gian tới, Thành phố tiếp tục chỉ đạo các ngành, địa 

phương ưu tiên bố trí nguồn lực, lồng ghép trong các chương trình, 

kế hoạch phát triển kinh tế – xã hội để đầu tư phát triển văn hóa nói 

chung và công nghiệp văn hóa nói riêng, đáp ứng yêu cầu phát triển 

bền vững Thủ đô. 

Đã hoàn 

thành 

Sở Văn hóa và Thể 

thao (chủ trì); 

Sở Tài chính (phối 

hợp). 

4 
Lĩnh vực tổ chức bộ máy, xây dựng 

chính quyền 
08 Kiến nghị   

1 Câu 19. Đề nghị Thành phố tăng cường 

công tác kiểm tra, giám sát việc thực hiện 

Ngay sau khi Ban Chấp hành Trung ương Đảng khóa XII ban hành 

Nghị quyết 18, ngày 25/10/2017 về Một số vấn đề về tiếp tục đổi 

Đã hoàn 

thành 

Sở Nội vụ 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

Nghị quyết số 18-NQ/TW của Ban Chấp 

hành Trung ương Đảng khóa XII đối với 

việc sắp xếp tinh gọn bộ máy các cấp, đảm 

bảo công khai, minh bạch, tránh cồng 

kềnh, kém hiệu quả (Cử tri quận Hoàn 

Kiếm).  

mới, sắp xếp tổ chức bộ máy của hệ thống chính trị tinh gọn, hoạt 

động hiệu lực, hiệu quả (sau đây gọi là Nghị quyết 18) Ban Thường 

vụ Thành ủy đã tổ chức Hội nghị quán triệt Nghị quyết đến toàn thể 

cán bộ chủ chốt Thành phố; Hội nghị triển khai, hướng dẫn công tác 

rà soát, sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ máy đến các đồng chí bí thư 

cấp ủy, thủ trưởng cơ quan đơn vị; 100% các quận, huyện, thị ủy, 

đảng ủy trực thuộc đã hoàn thành việc học tập, quán triệt Nghị quyết 

tới toàn thể cán bộ, đảng viên đảm bảo tiến độ, yêu cầu kế hoạch đề 

ra.  

Để đảm bảo hiệu quả công tác lãnh đạo, chỉ đạo, Ban Thường vụ 

Thành ủy đã thành lập Ban Chỉ đạo Quản lý tổ chức bộ máy, biên 

chế Thành phố; 

Ngày 02/01/2025, UBND Thành phố ban hành Kế hoạch số 01/KH-

UBND về việc rà soát, sắp xếp tổ chức bộ máy của các cơ quan 

chuyên môn, tổ chức hành chính, đơn vị sự nghiệp công lập khối 

chính quyền thành phố Hà Nội. Theo đó, UBND Thành phố đã xác 

định rõ mục đích, yêu cầu, nguyên tắc, cách làm, quy trình, thủ tục 

để rà soát, sắp xếp tổ chức bộ máy các cấp tinh gọn, hiệu năng, hiệu 

lực, hiệu quả, qua đó, cũng tăng cường việc kiểm tra, giám sát việc 

rà soát, sắp xếp đảm bảo công khai, minh bạch, hiệu quả. 

2 Câu 20. Vừa qua, HĐND Thành phố đã 

thông qua Nghị quyết về thu nhập tăng 

thêm cho cán bộ, công chức, viên chức 

làm việc trong cơ quan nhà nước, MTTQ 

Việt Nam, tổ chức chính trị - xã hội và các 

đơn vị sự nghiệp công lập. Nghị quyết trên 

thể hiện sự quan tâm của Thành phố đến 

đời sống của cán bộ, công chức, viên chức. 

Vì vậy, đề nghị Thành phố chỉ đạo tổ chức 

thực hiện đảm bảo công bằng, dân chủ (Cử 

tri quận Đống Đa). 

Ngày 10/12/2024, HĐND Thành phố ban hành Nghị quyết số 

46/2024/NQ-HĐND quy định chi thu nhập tăng thêm cho cán bộ, 

công chức, viên chức làm việc trong các cơ quan nhà nước, tổ chức 

chính trị, Mặt trận Tổ quốc Việt Nam, tổ chức chính trị - xã hội và 

đơn vị sự nghiệp công lập được ngân sách nhà nước bảo đảm toàn 

bộ chi thường xuyên thuộc thành phố Hà Nội quản lý (Thực hiện 

khoản 3, khoản 4 Điều 15 và khoản 1 Điều 35 Luật Thủ đô). 

Để tổ chức triển khai thực hiện Nghị quyết số 46/2024/NQ-HĐND 

hiệu quả, công bằng, dân chủ 

(như ý kiến của cử tri đã nêu), UBND Thành phố đã có văn bản số 

4405/UBND-NC ngày 29/12/2024 chỉ đạo các cơ quan, đơn vị thực 

hiện: 

Đã hoàn 

thành 

Sở Nội vụ 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

- Xây dựng phương án chi thu nhập tăng thêm tại cơ quan, đơn vị 

đảm bảo khách quan, công khai, minh bạch (thực hiện khoản 2 Điều 

5 Nghị quyết). 

- Nâng mức khoán chi cho đối tượng là lao động hợp đồng theo Nghị 

định số 111/2022/NĐ-CP ngày 30/12/2022 của Chính phủ  bảo đảm 

một phần chi thường xuyên, phù hợp tương quan thu nhập giữa các 

đối tượng thụ hưởng, đảm bảo nguồn dự chi thường xuyên để chi 

thu nhập tăng thêm. 

Nghị quyết số 46/2024/NQ-HĐND của HĐND Thành phố chỉ áp 

dụng trong năm 2025 (thí điểm). Như vậy, trong quá trình thực hiện 

Nghị quyết, trên cơ sở tổng hợp các đề xuất, kiến nghị, giải pháp 

(nếu có) của các cơ quan, đơn vị, tổ chức, cá nhân nói chung và cử 

tri quận Đống Đa nói riêng; UBND Thành phố sẽ xem xét, trình 

HĐND Thành phố phố xem xét, ban hành Nghị quyết năm 2026 và 

những năm tiếp theo đảm bảo tính công bằng trong thụ hưởng chính 

sách. 

3 Câu 21. Cử tri đồng tình với những Nghị 

quyết, quyết sách mà kỳ họp HĐND 

Thành phố đã đề ra, mong muốn các vị đại 

biểu HĐND Thành phố nghiên cứu, tâm 

huyết và trách nhiệm để trên cương vị 

công tác của mình sẽ cụ thể hóa, đưa các 

quyết sách của HĐND Thành phố vào 

thực hiện có hiệu quả. Thể hiện tinh thần 

nói đi đôi với làm, đã nói là làm, nhanh 

chóng, thực chất, hiệu quả (Cử tri quận 

Hai Bà Trưng).   

Nội dung này thuộc thẩm quyền của HĐND Thành phố. Đã hoàn 

thành 

Sở Nội vụ 

4 Câu 22. Cử tri mong muốn việc triển khai 

Luật Thủ đô cần thực hiện một cách kịp 

thời và hiệu quả, qua đó tạo cơ hội để Thủ 

đô Hà Nội có những chính sách “mở 

Ngay sau khi Luật Thủ đô được thông qua, UBND Thành phố đã 

chủ động phối hợp với Bộ Tư pháp để rà soát, xác định nhiệm vụ 

triển khai thi hành Luật Thủ đô thuộc thẩm quyền của các cơ quan 

Trung ương và Thành phố. Trên cơ sở đó, Bộ Tư pháp đã tham mưu 

Thủ tướng Chính phủ ban hành Quyết định số 717/QĐ-TTg ngày 

Đã hoàn 

thành 

Sở Tư pháp 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

đường”, đột phá, vượt trội trong các lĩnh 

vực kinh tế, xã hội. Cần xây dựng một hệ 

thống các văn bản, quy định, giải pháp để 

cụ thể hoá các cơ chế, chính sách đặc thù, 

nhằm thúc đẩy Thủ đô phát triển nhanh, 

bền vững (Cử tri quận Hai Bà Trưng). 

27/7/2024 về Danh mục và phân công cơ quan chủ trì soạn thảo văn 

bản quy định chi tiết thi hành các luật, nghị quyết được Quốc hội 

khóa XV thông qua tại Kỳ họp thứ 7; đồng thời, ban hành Quyết 

định 762/QĐ-TTg ngày 02/8/2024 về Kế hoạch triển khai thi hành 

Luật Thủ đô 2024 để chỉ đạo các Bộ, ngành Trung ương, UBND 

Thành phố Hà Nội triển khai.  

UBND Thành phố đã ban hành Kế hoạch số 225/KH-UBND ngày 

22/7/2024 triển khai thi hành Luật Thủ đô trong đó xác định các 

nhiệm vụ về xây dựng văn bản; tuyên truyền, phổ biến, quán triệt 

Luật Thủ đô; rà soát hệ thống VBQPPL; tổ chức theo dõi thi hành 

pháp luật và các nhiệm vụ khác có liên quan.   

UBND Thành phố tiếp tục ban hành các Kế hoạch: số 236/KH-

UBND ngày 07/8/2024 về rà soát văn bản quy phạm pháp luật thực 

hiện Luật Thủ đô; số 249/KH-UBND ngày 20/8/2024 về tổ chức 

phong trào thi đua phấn đấu hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ triển khai 

thi hành Luật Thủ đô; số 254/KH-UBND ngày 22/8/2024 về việc 

tuyên truyền, phổ biến và tập huấn Luật Thủ đô và các văn bản 

hướng dẫn thi hành; số 264/KH-UBND ngày 04/9/2024 về soạn 

thảo, ban hành văn bản triển khai thi hành Luật Thủ đô. 

UBND Thành phố đã thành lập Tổ công tác, Tổ giúp việc, Tổ công 

tác do Chủ tịch UBND Thành phố làm tổ trưởng để tập trung chỉ 

đạo thống nhất những nhiệm vụ cụ thể về tổ chức thi hành Luật Thủ 

đô; ban hành Danh mục và phân công nhiệm vụ soạn thảo các văn 

bản triển khai thi hành Luật Thủ đô, theo đó, đã xác định tổng số 

văn bản cần ban hành là 114 văn bản (gồm 94 văn bản quy phạm 

pháp luật, 20 văn bản cá biệt),  

Ngày đầu năm 2025, UBND Thành phố tiếp tục ban hành Kế hoạch 

số 31/KH-UBND ngày 04/02/2025 để tổ chức soạn thảo, ban hành 

các văn bản triển khai thi hành Luật Thủ đô trong năm 2025. 

5 Câu 23. Nghị quyết số 12/2024/NQ-

HĐND ngày 01/7/2024 của HĐND Thành 

phố quy định tiêu chí thành lập, mức chi 

1. Theo Khoản 6 Điều 33 Nghị định 33/2023/NĐ-CP 

ngày10/6/2023 của Chính phủ quy định:  

Đã hoàn 

thành 

Sở Nội vụ 

 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

hỗ trợ Tổ bảo vệ an ninh, trật tự ở cơ sở 

quy định: “Người tham gia lực lượng bảo 

vệ an ninh, trật tự ở cơ sở được hỗ trợ mức 

2.520.000 đồng/người/tháng; Hỗ trợ đóng 

bảo hiểm xã hội và bảo hiểm y tế. Trường 

hợp 01 người cùng đồng thời tham gia ở 

nhiều vị trí, nhiệm vụ thì chỉ được hưởng 

01 mức hỗ trợ cao nhất”. Mức hỗ trợ như 

trên là chưa phù hợp, vì theo Nghị Quyết 

số 18/2023/NQ-HĐND ngày 06/12/2023 

của HĐND Thành phố Hà Nội quy định 

“Người hoạt động không chuyên trách ở 

cấp xã kiêm nhiệm chức danh người hoạt 

động không chuyên trách khác ở cấp xã, ở 

thôn, tổ dân phố, được hưởng 100% mức 

phụ cấp của chức danh kiêm nhiệm”. 

Do đó, đề nghị Thành phố xem xét, tăng 

mức hỗ trợ đối với người tham gia lực 

lượng bảo vệ an ninh, trật tự ở cơ sở để 

đảm bảo cuộc sống và nêu cao tinh thần 

trách nhiệm (Cử tri huyện Thanh Oai). 

Người hoạt động không chuyên trách ở thôn, tổ dân phố không quá 

03 chức danh (bao gồm Bí thư chi bộ, Trưởng thôn hoặc Tổ trưởng 

tổ dân phố, Trưởng ban công tác Mặt trận) được hưởng phụ cấp 

hàng tháng. 

Khuyến khích việc kiêm nhiệm chức danh Bí thư Chi bộ đồng thời 

là Trưởng thôn, Tổ trưởng tổ dân phố hoặc Trưởng ban công tác 

Mặt trận thôn, tổ dân phố. 

2. Theo Khoản 4 Điều 34 Nghị định 33/2023/NĐ-CP 

ngày10/6/2023 của Chính phủ quy định: 

Trường hợp người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, 

tổ dân phố kiêm nhiệm thực hiện nhiệm vụ của người hoạt động 

không chuyên trách khác ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố thì được 

hưởng phụ cấp kiêm nhiệm bằng 100% mức phụ cấp quy định của 

chức danh kiêm nhiệm. 

3. Tại Khoản 2 Điều 4 Nghị quyết 18/2023/NQ-HĐND ngày 

06/12/2023 của HĐND thành phố Hà Nội quy định: 

Người hoạt động không chuyên trách ở thôn, tổ dân phố kiêm nhiệm 

chức danh người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ 

dân phố theo quy định tại Khoản 4 Điều 34 Nghị định 33/2023/NĐ-

CP ngày 10/6/2023 của Chính phủ; người hoạt động không chuyên 

trách ở thôn, tổ dân phố kiêm nhiệm người trực tiếp tham gia hoạt 

động ở thôn, tổ dân phố, được hưởng 100% mức phụ cấp của chức 

danh kiêm nhiệm. Trường hợp kiêm nhiệm nhiều chức danh cũng 

chỉ được hưởng một mức phụ cấp kiêm nhiệm cao nhất. 

=> Như vậy, căn cứ theo các quy định tại Nghị định 33/2023/NĐ-

CP ngày 10/6/2023 của Chính phủ và Nghị quyết 18/2023/NQ-

HĐND ngày 06/12/2023 của HĐND thành phố Hà Nội thì lực lượng 

tham gia bảo vệ ANTT ở cơ sở không thuộc đối tượng là người hoạt 

động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố. 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

4. Theo quy định tại Điều 5, Nghị quyết số 12/2024/NQ-HĐND ngày 

01/7/2024 của HĐND Thành phố quy định mức hỗ trợ thường xuyên 

hằng tháng đối với lực lượng tham gia bảo vệ ANTT ở cơ sở: 

a. Hỗ trợ, bồi dưỡng đối với người tham gia lực lượng tham gia bảo vệ 

an ninh, trật tự ở cơ sở, mức 2.520.000đ/người/tháng (tương đương 1,4 

mức lương cơ sở). 

b. Hỗ trợ đóng bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế hằng tháng cho người 

tham gia lực lượng bảo vệ an ninh, trật tự ở cơ sở, gồm: hỗ trợ đóng 

Bảo hiểm xã hội, mức 234.000đ/người/tháng (tương đương 13% mức 

lương cơ sở); hỗ trợ đóng Bảo hiểm y tế hàng tháng, mức 

54.000đ/người/tháng (tương đương 3% mức lương cơ sở). 

c. Hỗ trợ chức danh đối với người tham gia lực lượng bảo vệ an 

ninh, trật tự ở cơ sở là Tổ trưởng Tổ bảo vệ an ninh, trật tự được hỗ 

trợ thêm 300.000đ/người/tháng; đối với Tổ phó Tổ bảo vệ an ninh, 

trật tự hỗ trợ thêm 200.000đ/người/tháng. 

d. Hỗ trợ, bồi dưỡng người tham gia lực lượng bảo vệ ANTT ở cơ 

sở khi làm nhiệm vụ từ 22 giờ ngày hôm trước đến 06 giờ ngày hôm 

sau, ngày nghỉ, ngày lễ; khi thực hiện công việc nặng nhọc, độc hại, 

nguy hiểm hoặc đặc biệt nặng nhọc, độc hại, nguy hiểm theo quy 

định của pháp luật về lao động; khi làm nhiệm vụ tại những nơi 

thuộc miền núi, vùng có điều kiện kinh tế - xã hội đặc biệt khó khăn, 

vùng đồng bào dân tộc thiểu số hoặc tại đơn vị hành chính cấp xã 

trọng điểm về quốc phòng, mức 100.000đ/người/ngày. 

e. Trường hợp 01 người cùng đồng thời tham gia ở nhiều vị trí, 

nhiệm vụ thì chỉ được hưởng 01 mức hỗ trợ cao nhất. 

=> Tại Khoản 5 Điều 5, Nghị quyết số 12/2024/NQ-HĐND quy định: 

“Trường hợp 01 người cùng đồng thời tham gia ở nhiều vị trí, nhiệm 

vụ thì chỉ được hưởng 01 mức hỗ trợ cao nhất”. Được hiểu là 01 

người cùng đồng thời tham gia ở nhiều vị trí, nhiệm vụ quy định tại 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

các Điểm a và Điểm b Khoản 4 Điều 5 Nghị quyết số 12/2024/NQ-

HĐND. 

 

6 Câu 24. Đề nghị Thành phố xem xét, nâng 

mức chi hoạt động thường xuyên lên 2 tỷ 

đồng/năm cho các xã (loại 2, loại 3) có từ 

5.000 dân trở lên (Cử tri huyện Thanh 

Oai). 

Nghị quyết số 22/2022/NQ-HĐND ngày 08/12/2022 về phân cấp 

nguồn thu, nhiệm vụ chi giữa các cấp ngân sách, định mức phân bổ 

ngân sách thành phố Hà Nội và tỷ lệ phần trăm phân chia nguồn thu 

giữa các cấp ngân sách giai đoan 2023-2025. Trong đó, định mức 

chi thường xuyên khác ngân sách xã, thị trấn (theo dân số để thực 

hiện các nhiệm vụ của xã, thị trấn) phân thành 07 bậc. 

Trường hợp định mức chi thường xuyên khác của các xã, thị trấn 

tính theo nguyên tắc nêu trên thấp hơn 1.500 triệu đồng thì được 

đảm bảo mức ngân sách tối thiểu là 1.500 triệu đồng/xã, thị trấn. 

Trong năm 2025, UBND Thành phố đã bổ sung tăng chi thường 

xuyên theo dân số cho các huyện, thị xã khó khăn và tăng dự toán 

chi NSNN do tăng dân số so với đầu thời kỳ ổn định ngân sách, 

trong đó: UBND huyện Thanh Oai bố trí tăng 248.959 triệu đồng. 

Căn cứ chức năng, nhiệm vụ, giao Sở Tài chính tham mưu, đề xuất 

UBND Thành phố để báo cáo HĐND thành phố điều chỉnh, bổ sung 

định mức chi để bảo đảm nguồn kinh phí hoạt động cho các xã theo 

quy định. 

Đã hoàn 

thành 

(nội dung 

nâng mức chi 

là nhiệm vụ 

thường 

xuyên) 

 

Sở Tài chính 

7 Câu 25. Đề nghị Thành phố xem xét, hỗ 

trợ thêm phụ cấp cho các đối tượng là y tế 

thôn để đảm bảo ổn định cuộc sống, do 

khối lượng công việc rất nhiều nhưng mức 

phụ cấp còn thấp (Cử tri huyện Mỹ Đức).  

Ngày 23/9/2021, HĐND Thành phố ban hành Nghị quyết số 

03/2021/NQ-HĐND về việc quy định một số nội dung và mức chi 

thuộc thẩm quyền của HĐND Thành phố, trong đó có mức chi các 

hoạt động y tế - dân số trên địa bàn sử dụng kinh phí sự nghiệp 

Thành phố đối với cộng tác viên y tế, dân số tại xã, phường, thị trấn. 

Hiện nay, Bộ Y tế đang dự thảo Quyết định của Thủ tướng Chính 

phủ quy định về việc hỗ trợ hằng tháng đối với nhân viên y tế thôn 

bản, cô đỡ thôn bản theo hệ số mức lương tối thiểu vùng. 

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, sau khi chính sách mới của nhà nước 

đối với cô đỡ thôn bản được ban hành, UBND Thành phố sẽ chỉ đạo 

Sở Nội vụ phối hợp cùng các sở, ban, ngành liên quan tham mưu 

UBND Thành phố chỉ đạo thực hiện khẩn trương, có hiệu quả. 

Đã hoàn 

thành (phụ 

thuộc tiến độ 

Bộ Y tế trình 

Thủ tướng 

Chính phủ 

phê duyệt) 

Sở Nội vụ (chủ trì); 

Sở Tài chính, 

UBND huyện Mỹ 

Đức (phối hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

8 Câu 26. Đề nghị Thành phố tổ chức tổng 

kết, đánh giá và thông báo kết quả giải 

quyết cụ thể đối với các kiến nghị cử tri 

trong nhiệm kỳ 2021-2026, nhất là các 

vấn đề về trật tự đô thị, ùn tắc giao thông, 

xử lý nước thải, ô nhiễm môi trường và 

trật tự xây dựng (Cử tri quận Cầu Giấy). 

Từ năm đầu nhiệm kỳ HĐND thành phố khóa XVI đến nay, trước 

các kỳ họp HĐND Thành phố thường lệ hàng năm (kỳ họp thường 

lệ giữa năm, kỳ họp thường lệ cuối năm), UBND Thành phố đã thực 

hiện việc tổng kết, đánh giá, báo cáo Thường trực HĐND Thành phố 

về kết quả giải quyết cử tri từ đầu nhiệm kỳ đến thời điểm báo cáo. 

Gần nhất, trước Kỳ họp thứ 20 HĐND Thành phố (kỳ họp thường 

lệ cuối năm 2024, tổ chức từ ngày 09-12/12/2024), UBND Thành 

phố có Báo cáo số 456/BC-UBND ngày 03/12/2024 báo cáo 

Thường trực HĐND Thành phố về kết quả giải quyết cử tri từ đầu 

năm 2024 đến thời điểm báo cáo. Theo đó: 

* Tổng số kiến nghị Thường trực HĐND Thành phố chuyển đến 

UBND Thành phố năm 2024: 2.538 kiến nghị, trong đó: 

- Phân loại theo các kỳ họp từ đầu nhiệm kỳ HĐND Thành phố khóa 

XVI đến nay: Tổng số 2.538 kiến nghị trên bao gồm 797 kiến nghị 

theo Nghị quyết 34/NQ-HĐND ngày 10/12/2021 (Kỳ 18, Kỳ 2), 573 

kiến nghị theo Nghị quyết 31/NQ-HĐND ngày 10/12/2022 (Kỳ 3, 

Kỳ 7), 224 kiến nghị theo Nghị quyết 19/NQHĐND ngày 06/7/2023 

(Kỳ 10), 333 kiến nghị theo Nghị quyết 44/NQ-HĐND ngày 

08/12/2023 (Kỳ 12), 274 kiến nghị theo Nghị quyết 31/NQ-HĐND 

ngày 04/7/2024 (Kỳ 14), 337 kiến nghị trước và sau Kỳ họp thứ 17 

HĐND Thành phố; 

- Phân loại theo nội dung kiến nghị: Trong số 2.538 kiến nghị trên 

có 478 kiến nghị chung với Thành phố, 1.989 kiến nghị cụ thể từng 

quận, huyện, thị xã, 71 kiến nghị phản hồi với trả lời của UBND 

Thành phố. 

* Tính đến hết 31/10/2024, đã có 2.201/2.538 kiến nghị đã được giải 

quyết xong (đạt tỷ lệ 86,72%), trong đó: 

- Phân loại theo các kỳ họp từ đầu nhiệm kỳ HĐND Thành phố khóa 

XVI đến nay: Tổng số 2.201/2.538 kiến nghị cử tri đã được giải 

quyết gồm 783/797 kiến nghị theo Nghị quyết 34/NQ-HĐND ngày 

10/12/2021 (đạt 98,2%), 531/573 kiến nghị theo Nghị quyết 31/NQ-

HĐND ngày 10/12/2022 (đạt 92,6%), 196/224 kiến nghị theo Nghị 

quyết 19/NQ-HĐND ngày 06/7/2023 (đạt 87,5%), 282/333 kiến 

Đã hoàn 

thành 

Sở Xây dựng (chủ 

trì); Công an Thành 

phố, Sở Xây dựng, 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường (phối 

hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

nghị theo Nghị quyết 44/NQ-HĐND ngày 08/12/2023 (đạt 84,7%), 

198/274 kiến nghị theo Nghị quyết 31/NQ-HĐND ngày 04/7/2024 

(đạt 72,2%), 211/337 kiến nghị trước và sau Kỳ họp thứ 17 HĐND 

Thành phố (đạt 62,6%); 

- Phân loại theo nội dung kiến nghị: Trong số 2.201/2.538 kiến nghị 

đã được giải quyết xong nêu trên gồm 449/478 kiến nghị chung với 

Thành phố, 1.690/1.989 kiến nghị cụ thể từng quận, huyện, thị xã, 

62/71 kiến nghị phản hồi với trả lời của UBND Thành phố. 

* Số kiến nghị đang tiếp tục giải quyết: 337 kiến nghị. UBND Thành 

phố tiếp tục chỉ đạo các Sở, ban, ngành của Thành phố, UBND các 

quận, huyện, thị xã tập trung giải quyết dứt điểm đối với các kiến 

nghị cử tri từ đầu nhiệm kỳ 2021-2026 để tổng hợp, báo cáo HĐND 

Thành phố tại Kỳ họp thường lệ giữa năm 2025, nhất là đối với các 

vấn đề về trật tự đô thị, ùn tắc giao thông, xử lý nước thải, ô nhiễm 

môi trường và trật tự xây dựng được cử tri quan tâm, kiến nghị từ 

đầu nhiệm kỳ 2021-2026 đến nay. 

II KIẾN NGHỊ CỦA TỪNG QUẬN, HUYỆN 35 Kiến Nghị          

1 Quận Ba Đình    

1 Đã tổng hợp tại phần kiến nghị chung    

2 Quận Hoàn Kiếm 02 Kiến nghị   

1 Câu 27. Đề nghị Thành phố: (1) tiếp tục 

có chính sách để đẩy mạnh công nghiệp 

văn hóa, phát triển thương hiệu “Thành 

phố sáng tạo”; (2) Hỗ trợ Quận để Đề án 

giãn dân quận Hoàn Kiếm được triển khai 

nhanh, giúp người dân có cuộc sống tốt 

hơn, chỗ ở rộng rãi, khang trang,… Đồng 

thời, giúp bảo tồn, phát huy giá trị di sản 

khu phố cổ của Hà Nội được hiệu quả, 

thúc đẩy phát triển văn hóa,… 

(1) Thành phố Hà Nội xác định phát triển công nghiệp văn hóa và 

xây dựng thương hiệu “Thành phố sáng tạo” là định hướng chiến 

lược, xuyên suốt. Thành ủy Hà Nội đã ban hành Nghị quyết số 09-

NQ/TU ngày 22/02/2022 về phát triển công nghiệp văn hóa giai 

đoạn 2021–2025, định hướng đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 

2045. Căn cứ vào định hướng nêu trên, UBND Thành phố đã triển 

khai đồng bộ các kế hoạch thực hiện, giao các sở, ngành, địa phương 

xây dựng chương trình hành động cụ thể, phù hợp với điều kiện thực 

tiễn và lợi thế của từng lĩnh vực, địa phương; hướng tới xây dựng 

Hà Nội trở thành trung tâm sáng tạo hàng đầu của khu vực. 

Đang thực 

hiện 

(1) Sở Văn hóa và 

Thể thao 

(2) Sở Tài 

chính(chủ trì); 

UBND quận Hoàn 

Kiếm (phối hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

Thành phố tập trung thực hiện 08 nhóm nhiệm vụ, giải pháp trọng 

tâm, trong đó có nội dung xây dựng và định vị thương hiệu “Thành 

phố sáng tạo” gắn với phát triển các ngành công nghiệp văn hóa, 

ứng dụng công nghệ, hỗ trợ đầu tư, mở rộng hợp tác quốc tế. 

Sau khi Hà Nội gia nhập Mạng lưới các Thành phố sáng tạo của 

UNESCO năm 2019, Thành phố đã triển khai nhiều sáng kiến nổi 

bật như: xây dựng trung tâm thiết kế sáng tạo, phát triển không gian 

sáng tạo, tổ chức Lễ hội Thiết kế Sáng tạo hằng năm, kết nối các nhà 

thiết kế trẻ và thúc đẩy hợp tác quốc tế trong lĩnh vực sáng tạo. 

Trong thời gian tới, Thành phố tiếp tục chỉ đạo triển khai các nhiệm 

vụ theo kế hoạch, tăng cường cơ chế, chính sách thúc đẩy công 

nghiệp văn hóa phát triển, từng bước khẳng định vị thế Hà Nội là 

trung tâm sáng tạo của khu vực. 

(2) Năm 2024, UBND Thành phố và Ban cán sự Đảng UBND Thành 

phố đã chỉ đạo rà soát tổng thể, làm rõ cơ chế đầu tư nhà giãn dân, 

cơ chế sử dụng quỹ đất sau di dời. Hiện nay, đề án điều chỉnh đang 

được rà soát hoàn thiện, UBND Thành phố giao Sở Tài chính phối 

hợp UBND quận Hoàn Kiếm triển khai thực hiện. 

2 Câu 28. Đề nghị Thành phố có giải pháp 

để hạn chế ách tắc giao thông, ô nhiễm 

không khí cho Thủ đô, đặc biệt khu phố 

cổ. Đồng thời xem xét việc hạn chế xe 45 

chỗ đi vào khu vực phố cổ, bố trí nơi trung 

chuyển, trong đó có thể sử dụng xe điện 

nhằm giảm tình trạng ô nhiễm môi trường, 

tiếng ồn trong khu vực nội thành. 

1. Trên cơ sở ý kiến thống nhất liên ngành Sở Xây dựng, Công an 

Thành phố, UBND Quận Hoàn Kiếm, UBND Thành phố đã có Văn 

bản số 384/UBND-ĐT ngày 07/02/2025 về việc phương án thí điểm 

hạn chế xe ôtô trên 16 chỗ hoạt động trên các tuyến phố trong khu 

vực phố cổ và khu vực xung quanh hồ Hoàn Kiếm, thay mặt liên 

ngành, Sở Xây dựng đã ban hành Thông báo số 315/TB-SGTVT 

ngày 27/02/2025 về thí điểm điều chỉnh tổ chức giao thông hạn chế 

xe ô tô trên 16 chỗ hoạt động trên các tuyến phố trong khu vực phố 

cổ và khu vực xung quanh hồ Hoàn Kiếm, thời gian thực hiện thí 

điểm: 06 tháng, bắt đầu từ ngày 01/3/2025 đến ngày 31/8/2025.  

2. Việc sử dụng xe điện nhằm giảm tình trạng ô nhiễm môi trường, 

tiếng ồn trong khu vực nội thành theo đề xuất của UBND quận Hoàn 

Kiếm là phù hợp. Tuy nhiên, theo quy định tại khoản 2 Điều 24 Nghị 

định số 165/2024/NĐ-CP ngày 26/12/2024 của Chính phủ quy định 

chi tiết, hướng dẫn thi hành một số điều của Luật Đường bộ: “Từ 

Đã hoàn 

thành 

Sở Xây dựng (chủ 

trì); 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường (phối 

hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

ngày 15 tháng 02 năm 2025: đối với xe chở người bốn bánh có gắn 

động cơ, chỉ tổ chức hoạt động trên các tuyến đường có đặt biển 

báo tốc độ khai thác tối đa 30 km/h áp dụng cho tất cả các phương 

tiện tham gia giao thông; đối với xe chở hàng bốn bánh có gắn động 

cơ, chỉ tổ chức hoạt động trên các tuyến đường có đặt biển báo tốc 

độ khai thác tối đa 50 km/h áp dụng cho tất cả các phương tiện tham 

gia giao thông, Ủy ban nhân dân cấp tỉnh chịu trách nhiệm tổ chức 

kiểm tra, giám sát chặt chẽ lịch trình, thời gian và phạm vi hoạt 

động của xe bốn bánh có gắn động cơ theo đúng quy định của pháp 

luật”. Hiện Sở Xây dựng đang phối hợp với UBND quận Hoàn 

Kiếm, Công an Thành phố tổ chức ngay việc khảo sát thực tế  các 

tuyến đường, lộ trình tuyến… theo đề xuất của UBND Quận Hoàn 

Kiếm. Đảm bảo các điều kiện hoạt động theo quy định hiện hành; 

Nghiên cứu Điều 21. Phát triển văn hóa, thể thao, du lịch - Luật Thủ 

đô năm 2024 và các quy định hiện hành để bổ sung khu vực, tuyến 

đường của xe chở người bốn bánh có gắn động cơ vào dự thảo Quyết 

định quy định về hoạt động của các phương tiện giao thông đường 

bộ trên địa bàn thành phố Hà Nội. 

Đối với các tuyến đường không đủ điều kiện để hoạt động xe chở 

người bốn bánh gắn động cơ, đề nghị  UBND quận Hoàn kiếm chỉ 

đạo các đơn vị kinh doanh nghiên cứu thay thế bằng các phương tiện 

chạy bằng buýt điện, xe ô tô điện...để trung chuyển hành khách trong 

khu vực phố cổ. 

3 Quận Đống Đa 03 Kiến nghị   

1 Câu 29. Tuyến ngõ 120, đường Trường 

Chinh nằm trong phạm vi thi công xây 

dựng Hệ thống cống bao cho sông Lừ 

thuộc Dự án Hệ thống nước thải Yên Xá, 

do Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng 

công trình hạ tầng kỹ thuật và nông nghiệp 

Thành phố làm Chủ đầu tư. Dự án được 

khởi công tháng 02/2021, dự kiến hoàn 

Tuyến ngõ 120, đường Trường Chinh nằm trong phạm vi thi công 

xây dựng Hệ thống cống bao cho sông Lừ thuộc Gói thầu số 03 của 

Dự án Hệ thống nước thải Yên Xá. Mặt đường bị xuống cấp tại một 

số vị trí với tổng chiều dài khoảng 300m thuộc trách nhiệm của Nhà 

thầu đã bị chấm dứt hợp đồng. Hiện nay, Ban Quản lý dự án đầu tư 

xây dựng công trình hạ tầng kỹ thuật và nông nghiệp Thành phố 

đang phối hợp với Sở Xây dựng, Công ty TNHHMTV Thoát nước 

HN và chính quyền địa phương để có phương án khắc phục, dự kiến 

hoàn thành trong quý II/2025; đồng thời phối hợp với chính quyền 

Quý II/2025 Ban Quản lý dự án 

đầu tư xây dựng 

công trình hạ tầng 

kỹ thuật và nông 

nghiệp (chủ trì); 

Sở Xây dựng (phối 

hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

thành vào tháng 8/2022 nhưng đến nay 

công trình vẫn còn dang dở. Bên cạnh đó, 

mặt đường của tuyến ngõ đã bị xuống cấp 

nghiêm trọng, xuất hiện nhiều hố rộng trên 

đường, gây mất an toàn giao thông. Việc 

này, UBND phường Phương Mai đã có 

nhiều văn bản đề nghị Ban Quản lý dự án 

đầu tư xây dựng công trình hạ tầng kỹ 

thuật và nông nghiệp Thành phố sớm có 

biện pháp khắc phục tình trạng trên nhưng 

Chủ đầu tư chưa thực hiện. Vì vậy, đề nghị 

Thành phố chỉ đạo Ban Quản lý dự án đầu 

tư xây dựng công trình hạ tầng kỹ thuật và 

nông nghiệp Thành phố có biện pháp xử 

lý, khẩn trương khắc phục tình trạng trên 

để đảm bảo đời sống của người dân.  

địa phương, Sở Xây dựng tiếp nhận lại mặt bằng để quản lý trong 

thời gian lựa chọn đơn vị mới để tiếp tục thi công. UBND Thành 

phố tiếp tục đôn đốc các đơn vị tổ chức thực hiện, khi có kết quả sẽ 

thông tin để cử tri biết. 

 

2 Câu 30. Trong nhiều năm qua, cử tri 

phường Thịnh Quang đã kiến nghị cải tạo 

lại hè phố Thái Thịnh và đường Láng 

nhưng đều được trả lời “Tuyến đường 

đang nằm trong quy hoạch mở đường nên 

không triển khai dự án”. Từ đầu tháng 12 

đến nay, cử tri thấy trên tuyến đường Láng 

và phố Thái Thịnh được trải thảm lại mặt 

đường nhựa mới. Tuy nhiên, có nhiều vị 

trí mặt rãnh thoát nước đã xuống cấp 

nghiêm trọng, gây mất mỹ quan đô thị và 

ảnh hưởng vệ sinh môi trường; Gạch lát 

vỉa hè tại 02 tuyến phố đã vỡ, gây sụt lún, 

nguy hiểm cho người đi bộ. Đề nghị 

Việc cải tạo lại hè phố Thái Thịnh, đường Láng thuộc phân cấp 

UBND quận Đống Đa thực hiện. Đề nghị UBND quận Đống Đa 

nghiên cứu thực hiện đồng bộ hạ tầng kỹ thuật các tuyến phố nêu 

trên. 

Đối với tuyến phố Thái Thịnh: UBND quận đã có văn bản số 

1655/UBND-QLĐT ngày 05/7/2024 giao nhiệm vụ cho Ban Quản 

lý dự án đầu tư xây dựng Quận thực hiện lập báo cáo đề xuất chủ 

trương đầu tư, ngày 17/10/2024 HĐND quận đã phê duyệt chủ 

trương theo Nghị quyết số 16/NQ-HĐND cho các dự án chỉnh trang 

đồng bộ các tuyến phố trên địa bàn, trong đó có tuyến phố Thái 

Thịnh. Hiện nay, UBND quận đang chỉ đạo các đơn vị liên quan 

khẩn trương hoàn thiện các thủ tục cần thiết để triển khai dự án. Dự 

kiến, dự án sẽ được thực hiện theo lộ trình giai đoạn 2025 - 2026, 

đảm bảo đồng bộ với các công trình hạ tầng khác trên địa bàn. 

Đã hoàn 

thành 

(Giai đoạn 

2025 - 2026) 

UBND quận Đống 

Đa (chủ trì); 

Sở Xây dựng (phối 

hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

UBND Thành phố xem xét, cho triển khai 

Dự án Cải tạo vỉa hè và rãnh thoát nước tại 

02 tuyến phố trên để đồng bộ hệ thống hạ 

tầng của khu vực.   

3 Câu 31. Hiện nay, Trạm Y tế phường Văn 

Chương đang được bố trí, sử dụng nhờ tại 

Trụ sở cũ của Đảng ủy - UBND phường 

Văn Chương (142 Văn Chương 2). Tuy 

nhiên, theo Kế hoạch thì Trụ sở trên đã 

được bố trí làm Trụ sở của Lực lượng dân 

quân thường trực phường. Với điều kiện 

cơ sở vật chất còn hạn chế và cùng lúc có 

02 cơ quan làm việc sẽ ảnh hưởng đến chất 

lượng hoạt động của các cơ quan, đặc biệt 

là công tác chăm sóc sức khỏe ban đầu cho 

người dân tại Trạm Y tế phường và yêu 

cầu về mức chuẩn y tế theo quy định hiện 

hành. Trong khi đó, trên địa bàn có khu 

đất của Khách sạn K15 thuộc Công ty cổ 

phần Thương mại và Du lịch Lai Châu 

đang sử dụng với mục đích cho khách 

vãng lai thuê trọ. Đề nghị Thành phố xem 

xét, có giải pháp thu hồi khu đất trên để bố 

trí xây dựng Trạm Y tế phường nhằm đáp 

ứng nhu cầu khám, chăm sóc sức khỏe ban 

đầu của người dân trên địa bàn phường. 

- Theo quy định của Luật Đất đai năm 2024, việc thu hồi đất, thực 

hiện dự án đầu tư căn cứ quy hoạch phân khu, chủ trương đầu tư 

được cấp có thẩm quyền phê duyệt và kế hoạch sử dụng đất hàng 

năm cấp huyện. 

- Khu đất tại địa chỉ số 33 ngõ Văn Chương 2 phường Văn Chương 

được UBND Thành phố cho Công ty cổ phần thương mại du lịch và 

dịch vụ tổng hợp Điện Biên thuê theo Quyết định số 3992/QĐ-

UBND ngày 25/7/2019, ký hợp đồng thuê đất ngày 11/9/2019 và 

được Sở Nông nghiệp và Môi trường cấp Giấy chứng nhận quyền 

sử dụng đất mã số CU 277762 ngày 22/01/2020, cụ thể:  

+ Diện tích 1.197,5 m2 sử dụng riêng; 

+ Mục đích sử dụng: Làm văn phòng làm việc và cơ sở kinh doanh; 

+ Thời hạn sử dụng từ 01/01/2016 đến 15/10/2043 (nhà nước cho 

thuê đất trả tiền hàng năm) 

- Trạm y tế phường Văn Chương đã được UBND quận Đống Đa 

chấp thuận chủ trương chuyển trụ sở sang Trụ sở UBND phường 

Văn Chương cũ (tại số 42 ngõ Văn Chương 2, phường Văn 

Chương). Hiện trạng trạm y tế đang sử dụng toàn bộ tầng 1 (khoảng 

130m2) và 1 phần tầng 2 (khoảng 20m2); địa điểm trên rộng rãi và 

khang trang hơn, cơ bản đã đáp ứng được nhu cầu hoạt động của 

Trạm. 

Đã hoàn 

thành 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường (chủ 

trì); 

Sở Tài chính, 

UBND quận Đống 

Đa (phối hợp). 

4 Quận Hai Bà Trưng 02 Kiến nghị   

1 Câu 32. Đề nghị Thành phố có giải pháp 

tháo gỡ để triển khai Dự án tại khu đất Nhà 

Từ năm 2020, Sở Nông nghiệp và Môi trường đã ký Hợp đồng thuê 

đất với với Công ty TNHH kinh doanh dịch vụ phát triển nhà HN. 

Năm 2025 Sở Tài chính (chủ 

trì); 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

máy rượu thuộc tổ dân phố số 7, phường 

Phạm Đình Hổ hoặc có phương án khai 

thác tạm thời trong khi chờ thực hiện dự 

án để tránh gây lãng phí. 

Ngày 03/01/2025, Ban Chỉ đạo về thực hiện các biện pháp phòng, 

chống lãng phí của UBND Thành phố có Thông báo số 01/TB-

BCĐPCLP trong đó giao Sở Tài chính chủ trì, đề xuất, báo cáo 

UBND Thành phố về chủ trương đầu tư, báo cáo Ban Cán sự Đảng 

UBND Thành phố; Ngày 16/01/2025, Sở Tài chính nhận được Văn 

bản kèm hồ sơ của Công ty cổ phần Kinh doanh và xây dựng Nhà 

về việc đề nghị chấp thuận chủ trương đầu tư Dự án xây dựng Tổ 

hợp văn phòng, khách sạn, trung tâm thương mại, căn hộ du lịch, 

căn hộ khách sạn và văn phòng có lưu trú tại số 94 phố Lò Đúc, 

phường Đình Hổ, quận Hai Bà Trưng, Hà Nội. 

Ngày 24/01/2025, Sở Tài chính có Văn bản số 307/KH&ĐT-ĐT đề 

nghị các Sở: Quy hoạch - Kiến trúc, Xây dựng, Tài chính, Nông 

nghiệp và Môi trường, Công thương; Cục Thuế Thành phố Hà Nội; 

UBND quận Hai Bà Trưng tham gia ý kiến thẩm định về những nội 

dung thuộc lĩnh vực, phạm vi quản lý chuyên ngành. 

Ban Chỉ đạo có Thông báo số 01/TB-BCĐPCLP ngày 03/01/2025 

về thực hiện các biện pháp phòng, chống lãng phí của UBND Thành 

phố; hiên nay, UBND Thành phố đã chỉ đạo Sở Tài chính khẩn 

trương rà soát hồ sơ, tài liệu pháp lý liên quan đến khu đất (phần còn 

lại tại số 94 Lò Đúc, phường Phạm Đình Hổ, quận Hai Bà Trưng) 

và các quy định của pháp luật có liên quan để tổng hợp, báo cáo 

UBND Thành phố chỉ đạo tháo gỡ, giải quyết dứt điểm tồn tại của 

dự án theo quy định. Khi có kết quả, UBND Thành phố sẽ thông tin 

để cử tri biết. 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường; 

UBND quận Hai 

Bà Trưng (phối 

hợp). 

2 Câu 33. Hệ thống chiếu sáng trên đường 

Bạch Đằng (đoạn thuộc phường Thanh 

Lương, khu vực Cảng Hà Nội) đã được lắp 

đặt nhưng đến nay chưa hoạt động, do 

chưa được bàn giao về địa phương quản 

lý. Đề nghị Thành phố quan tâm, chỉ đạo 

giải quyết để đảm bảo tình hình an ninh, 

an toàn tại khu vực trên. 

Tuyến đường Bạch Đằng (đoạn thuộc phường Thanh Lương, khu 

vực Cảng Hà Nội) là tuyến đường nội bộ khu Cảng Hà Nội, hệ thống 

chiếu sáng được đầu tư lắp đặt trên tuyến đường là tài sản của Cảng 

Hà Nội. Thành phố không quản lý tuyến đường này và hệ thống 

chiếu sáng công cộng trên tuyến; việc bàn giao hệ thống chiếu sáng 

nêu trên thuộc thẩm quyền của đơn vị chủ quản và đầu tư hệ thống. 

Đã hoàn 

thành  

(Nội dung 

không thuộc 

thẩm quyền 

Thành phố) 

Sở Xây dựng (chủ 

trì); 

UBND quận Hai 

Bà Trưng (phối 

hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

5 Quận Tây Hồ 01 Kiến nghị   

1 Câu 34. Đề nghị Thành phố tiếp tục quan 

tâm, xem xét, giải quyết dứt điểm vướng 

mắc tại các Dự án nhiều năm chưa thực 

hiện trên địa bàn quận Tây Hồ và đã được 

cử tri quận Tây Hồ kiến nghị nhiều lần tại 

các Hội nghị tiếp xúc cử tri: (1) Dự án 

IDC, (2) Dự án Sông Hồng City, (3) Dự 

án khu vui chơi trong nhà Hello Kitty 

(thuộc phường Yên Phụ),… để tránh tình 

trạng lãng phí tài nguyên và ổn định cuộc 

sống của người dân trong khu vực dự án. 

 (1) Dự án Khu nhà ở và Văn phòng làm việc tại khu hồ An Dương, 

phường Yên Phụ, quận Tây Hồ, thành phố Hà Nội triển khai từ năm 

1990, được Thủ tướng Chính phủ giao đất thực hiện dự án tại Quyết 

định số 914/QĐ-TTg ngày 28/09/1999. Đến nay Nhà đầu tư (Công 

ty trách nhiệm hữu hạn xây dựng IDC) không có khả năng tiếp tục 

triển khai. Tuy nhiên, Dự án còn nhiều nội dung tồn đọng cần phải 

giải quyết đảm bảo tuân thủ các quy định hiện hành, quyền lợi và 

nghĩa vụ của các tổ chức, cá nhân trong quá trình thực hiện. UBND 

Thành phố đã có các nhiều Văn bản chỉ đạo các Sở ngành Thành 

phố có liên quan nghiên cứu, tham mưu đề xuất giải quyết tồn đọng 

của Dự án theo hướng:  

- Đối với diện tích đất chưa giải phóng mặt bằng (khoảng 

7.394,06m2): Giao UBND quận Tây Hồ quản lý, thực hiện chỉnh 

trang khu dân cư theo quy hoạch; xem xét giải quyết, xử lý thủ tục 

cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho các hộ gia đình theo 

thẩm quyền theo đúng chỉ đạo của UBND Thành phố tại các Thông 

báo: số 04/TB-VP ngày 06/01/2016 và số 598/TB-VP ngày 

26/12/2023.  

- Đối với diện tích đất đã giải phóng mặt bằng, bàn giao cho Công 

ty TNHH Xây dựng IDC (khoảng 6.575,94m2), trong đó:  

+ Đất đã sử dụng xây dựng công trình nhà ở hiện trạng có diện tích 

khoảng 2.994,34m2, giữ nguyên theo hiện trạng.  

+ Đất giao thông nội bộ, sân chơi chung… khoảng 2.240,52m2: 

Công ty TNHH Xây dựng IDC bàn giao nguyên trạng cho UBND 

quận Tây Hồ để quản lý, duy tu và duy trì.  

+ Đối với phần diện tích khoảng 962,19m2 chưa xây dựng công 

trình: Nhà đầu tư thực hiện đúng quy hoạch, trên cơ sở ranh giới 

diện tích đã được giao, bàn giao cho các tổ chức, cá nhân theo đúng 

quy định.  

+ Đối với phần diện tích khoảng 378,89m2 nằm rải rác, xen kẽ trong 

các ô đất, có chức năng đất hạ tầng kỹ thuật, cảnh quan chung của 

(1) (2) Hoàn 

thành trong 

2025 

(3) Đã hoàn 

thành 

Sở Tài chính(chủ 

trì); 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường (phối 

hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

dự án đầu tư: giao Sở Quy hoạch - Kiến trúc chủ trì cùng UBND 

quận Tây Hồ kiểm tra Tổng mặt bằng và Phương án kiến trúc đã 

được chấp thuận, xác định tích chất chức năng ô đất, phù hợp với 

quản lý quy hoạch kiến trúc địa phương, báo cáo UBND Thành phố 

phương án giải quyết. Hiện các Sở, ngành Thành phố đang triển khai 

thực hiện các nội dung theo chỉ đạo của UBND Thành phố. 

(2) Dự án Sông Hồng City:  

- Dự án Sông Hồng City (địa điểm tại phường Phúc Xá, quận Ba 

Đình và phường Yên Phụ, quận Tây Hồ) hoạt động Giấy phép đầu 

tư số 1059/GP do Uỷ ban Nhà nước về Hợp tác và Đầu tư cấp ngày 

29/11/1994 và Giấy phép đầu tư điều chỉnh số 1059/GPDC do Bộ 

Tài chính cấp ngày 29/8/1997, với mục tiêu xây dựng một quần thể 

công trình bao gồm khu nhà ở, khu nhà văn phòng thương mại, 

khách sạn và các công trình tiện ích công cộng để cho thuê. Diện 

tích sử dụng đất khoảng 60.000 m2. Thời hạn hoạt động của dự án: 

45 năm.  

- Tình hình triển khai: Dự án đã được UBND TP phê duyệt Quy 

hoạch chi tiết tỷ lệ 1/500, cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất 

(thời hạn sử dụng đất đến 29/11/2039). Đến nay, dự án chưa giải 

phóng mặt bằng, chưa triển khai xây dựng công trình.  

Dự án tồn tại các nội dung cần rà soát: sự phù hợp với quy hoạch 

phòng chống lũ; hiện trạng sử dụng đất; việc thực hiện Kết luận 

thanh tra số 2160/KL- TTTP-P6 ngày 6/9/2014 của Thanh tra Thành 

phố trong đó có trách nhiệm của cơ quan quản lý nhà nước trong 

việc cấp GCN QSDĐ cho 1 số hộ dân thuộc khu đất của dự án; thủ 

tục góp vốn bằng giá trị quyền sử dụng đất của bên Việt Nam (Tổng 

công ty Đầu tư và phát triển nhà Hà Nội).  

Tại văn bản số 1176/VP-ĐT ngày 04/02/2025 về việc xem xét về 

Dự án Sông Hồng city của Công ty Phát triển đô thị, Chủ tịch UBND 

Thành phố đã chỉ đạo các Sở ngành, UBND các quận Ba Đình, Tây 

Hồ rà soát, có ý kiến đối với đề nghị của Nhà đầu tư, báo cáo về 

UBND Thành phố (qua Sở Tài chính để tổng hợp). Sau khi có báo 

cáo tổng hợp của Sở Tài chính, Tổ công tác đặc biệt của UBND 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

Thành phố sẽ họp, xem xét, chỉ đạo tháo gỡ vướng mắc của Dự án 

đầu tư.  

(3) Dự án khu vui chơi trong nhà Hello Kitty: Sở Tài chính đã có 

Quyết định số 231/QĐ-KH&ĐT ngày 05/6/2023 chấm dứt hoạt 

động Dự án khu vui chơi trong nhà Hello Kitty. 

6 Quận Cầu Giấy 01 Kiến nghị   

1 Câu 35. Đề nghị Thành phố chỉ đạo các 

cơ quan chức năng không cấp phép trông 

giữ xe ô tô trên lòng đường Hoàng Đạo 

Thuý. 

Về nội dung này, UBND Thành phố giao Sở Xây dựng chủ trì, phối 

hợp với UBND Quận Cầu Giấy, Công an Quận Cầu Giấy và các cơ 

quan, đơn vị có liên quan để kiểm tra hiện trạng, đánh giá sự cần 

thiết, hiệu quả của việc tổ chức trông giữ tạm phương tiện dưới lòng 

đường, bảo đảm đáp ứng được nhu cầu dân sinh khu vực và trật tự 

an toàn, giao thông. 

Quý I/2025 Sở Xây dựng 

7 Quận Thanh Xuân 01 Kiến nghị   

1 Câu 36. Đề nghị Thành phố quan tâm, sớm 

chỉ đạo giải quyết, hướng dẫn về chính sách 

bồi thường, hỗ trợ và tái định cư cho các hộ 

gia đình khi giải phóng mặt bằng để thực 

hiện các Dự án: Cải tạo, mở rộng theo quy 

hoạch tuyến phố Nguyễn Tuân, Xây dựng 

Khu đô thị mới Phùng Khoang (Cử tri quận 

Thanh Xuân). 

Ngày 26/12/2024, Sở Nông nghiệp và Môi trường có Văn bản số 

10517/STNMT-QHKHSDĐ trả lời UBND quận Thanh Xuân với 

nội dung: 

a) Đối với 13 trường hợp không được xét mua nhà tái định cư do 

không ăn ở thường xuyên tại địa chỉ GPMB: 

Tại Điều 82 Luật Đất đai 2013 quy định về các Trường hợp Nhà 

nước thu hồi đất không được bồi thường về đất: 1. Các trường hợp 

quy định tại khoản 1 Điều 76 của Luật này; 2. Đất được Nhà nước 

giao để quản lý; 3. Đất thu hồi trong các trường hợp quy định tại 

Điều 64 và các điểm a, b, c và d khoản 1 Điều 65 của Luật này; 4. 

Trường hợp không đủ điều kiện cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng 

đất, quyền sở hữu nhà ở và tài sản khác gắn liền với đất theo quy 

định của Luật này, trừ trường hợp quy định tại khoản 2 Điều 77 của 

Luật này. 

Tại Khoản 1 Điều 27 Quyết định số 10/2017/QĐ-UBND ngày 

29/3/2017 của UBND Thành phố quy định về Giao đất, bán căn hộ 

chung cư đối với các trường hợp phải di chuyển chỗ ở nhưng không 

đủ điều kiện được bồi thường về đất ở: 1. Hộ gia đình, cá nhân đang 

2025 Sở Nông nghiệp và 

Môi trường (chủ 

trì); 

UBND quận Thanh 

Xuân (phối hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

sử dụng đất khi Nhà nước thu hồi đất gắn liền với nhà ở mà phải di 

chuyển chỗ ở nhưng không đủ điều kiện được bồi thường về đất ở, 

chỉ được hỗ trợ tỷ lệ % giá đất, nếu không có chỗ ở nào khác trong 

địa bàn xã, phường, thị trấn nơi có đất thu hồi và nơi đăng ký hộ 

khẩu thường trú thì được xét tái định cư như sau: 

a) Trường hợp mua căn hộ tái định cư: Được mua 01 căn hộ chung 

cư có diện tích nhỏ trong quỹ nhà tái định cư của Thành phố theo 

giá quy định của Ủy ban nhân dân Thành phố. Phần diện tích vượt 

suất tái định cư tối thiểu (theo quy định tại Điều 29 của Quy định 

này) phải mua theo giá quy định nhân hệ số điều chỉnh K= 1,1 và 

trả tiền ngay một lần trước khi nhận nhà. 

b) Trường hợp giao đất tái định cư: Được giao 01 suất đất tái định 

cư với diện tích bằng diện tích tối thiểu được phép tách thửa tại địa 

phương. Phần diện tích vượt suất tái định cư tối thiểu (theo quy định 

tại Điều 29 của Quy định này) phải tính tiền sử dụng đất theo giá 

đất khi giao đất tái định cư nhân hệ số điều chỉnh K theo quy định 

tại Điểm b Khoản 3 Điều 7 Quy định này và phải nộp tiền sử dụng 

đất ngay một lần trước khi nhận đất. 

Như vậy, đối với các trường hợp nêu trên (bị thu hồi toàn bộ hoặc 

một phần) nhưng không được bồi thường về đất, chỉ được hỗ trợ về 

đất theo chính sách chấp thuận của UBND Thành phố (không ăn ở 

thường xuyên tại địa chỉ GPMB). Nay, việc UBND quận Thanh 

Xuân đề nghị xem xét bán 01 căn hộ chung cư có diện tích nhỏ trong 

quỹ nhà tái định cư của Thành phố (13 trường hợp không được xét 

mua nhà tái cư do không ăn ở thường xuyên tại địa chỉ GPMB; 09 

trường hợp đã được mua 01 căn chung cư) là chưa  có cơ sở. 

b) Đối với các trường hợp cho các cặp vợ chồng và đông nhân khẩu: 

Ngày 06/5/2022, UBND Thành phố đã ban hành Quyết định số 

20/2022/QĐ-UBND về sửa đổi khoản 2 Điều 26 Quy định ban hành 

kèm theo Quyết định số 10/2017/QĐ-UBND ngày 29/3/2017 như 

sau: 

“2. Trường hợp đủ điều kiện được bồi thường bằng đất ở: 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

Trường hợp hộ gia đình có nhiều thế hệ, nhiều cặp vợ chồng cùng 

sinh sống trên một thửa đất ở thu hồi mà đủ điều kiện tách thành 

từng hộ gia đình riêng theo quy định của pháp luật về cư trú hoặc 

có nhiều hộ gia đình có chung quyền sử dụng một (01) thửa đất ở 

thu hồi thì mỗi hộ gia đình được giao một (01) suất tái định cư bằng 

hạn mức giao đất ở tại đị  a phương và không vượt quá diện tích đất 

ở bị thu hồi (diện tích đất được giao đã bao gồm diện tích đất được 

bồi thường theo quy định tại Điều 7 Quy định này). Trường hợp mỗi 

hộ được giao một (01) suất tái định cư bằng hạn mức giao đất ở tối 

thiểu tại địa phương vượt quá diện tích đất ở bị thu hồi, phần diện 

tích đất tái định cư vượt diện tích đất ở bị thu hồi phải tính tiền sử 

dụng đất theo giá đất khi giao đất tái định cư nhân hệ số điều chỉnh 

K theo quy định tại điểm b khoản 3 Điều 7 Quy định này.” 

Đề nghị UBND quận Thanh Xuân căn cứ hướng dẫn của Sở Nông 

nghiệp và Môi trường tại văn bản nêu trên để rà soát các quyết định 

phê duyệt phương án bồi thường, hỗ trợ, tái định cư làm cơ sở thực 

hiện theo quy định; báo cáo UBND Thành phố đối với những vướng 

mắc phát sinh vượt thẩm quyền (nếu có). 

8 Quận Hoàng Mai 07 Kiến nghị   

1 Câu 37. Đề nghị Thành phố yêu cầu Tổng 

Công ty Điện lực Thành phố nhanh chóng 

rà soát xử lý hệ thống dây điện đang bị 

võng xuống đường trong các khu dân cư 

trên địa bàn quận Hoàng Mai để đảm bảo 

giao thông đi lại, tránh nguy cơ điện giật 

và chập cháy. 

Giai đoạn năm 2016-2020 Tổng công ty Điện lực Thành phố đã hạ 

ngầm cáp điện lực tại 6 tuyến phố trên địa bàn quận Hoàng Mai với 

tổng chi phí thực hiện trên 66 tỷ đồng. Tổng công ty cũng thực hiện 

chỉnh trang thanh thải, bó gọn cáp viễn thông tại hơn 25 tuyến phố 

(Tây Trà, Trương Định, Hoàng Mai, Ngũ Nhạc, Thanh Lân, Thanh 

Đàm, Thúy Lĩnh - Phố Ngũ Nhạc, Tương Mai, Định Công, Thúy 

Lĩnh - Phố Trương Định, Minh Khai, Định Công, Lê Trọng Tấn, 

Giáp Nhị, Thịnh Liệt, Định Công Hạ, Giải Phóng, Đại Từ, Bằng B, 

Bằng Liệt, Kim Giang, Nguyễn Đức Cảnh, Nguyễn Chính...) với chi 

phí thực hiện trên 15 tỷ đồng. 

Giai đoạn 2021-2026, Tổng công ty tiếp tục thực hiện công tác hạ 

ngầm cáp điện lực tại 7 tuyến phố trên địa bàn quận Hoàng Mai 

(đường nối từ đường 2,5 đến ngõ 238 Tân Mai, phố Thịnh Liệt; phố 

Đã hoàn 

thành 

Tổng Công ty Điện 

lực Hà Nội (chủ 

trì); 

UBND quận Hoàng 

Mai (phối hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

Vĩnh Hưng, Yên Sở; phố Kim Giang; Hồng Quang, Nguyễn Công 

Thái) với chi phí đầu tư ước 66 tỷ đồng. 

Việc hạ ngầm các đường dây điện lực và công tác thanh thải, thu 

gọn hệ thống dây điện trên địa bàn Thành phố Hà Nội, trong đó có 

địa bàn quận Hoàng Mai đã đảm bảo an toàn giao thông, PCCC 

và an toàn vận hành lưới điện, góp phần làm đẹp cảnh quan đô 

thị. 

2 Câu 38. Đề nghị Thành phố nghiên cứu, 

lắp đặt Hệ thống đèn tín hiệu giao thông 

tại nút giao sông Sét, Trạm dừng xe buýt, 

tại tuyến đường phía Đông - Trung tâm 

hành chính quận kéo dài đến đường Tam 

Trinh. 

Về nội dung này, UBND Thành phố giao Sở Xây dựng nghiên cứu, 

đánh giá sự cần thiết theo thứ tự ưu tiên và đề xuất vào danh mục 

công trình đảm bảo an toàn giao thông, giảm ùn tắc giao thông sử 

dụng nguồn kinh phí ngân sách Trung ương bổ sung có mục tiêu 

năm 2025 

Quý III, IV 

năm 2025 

Sở Xây dựng 

3 Câu 39. Sau khi giải phóng mặt bằng sẽ 

hình thành nút giao vòng xuyến ngã ba 

Tam Trinh - Lĩnh Nam. Đây là khu vực có 

các trường học nằm trên địa bàn phường 

và mật độ khu dân cư đông đúc nên sẽ xảy 

ra xung đột giao thông. Đề nghị Thành 

phố chỉ đạo các cơ quan liên quan nghiên 

cứu, xây dựng cầu vượt đi bộ trên cao từ 

đường Lĩnh Nam (Trường Tiểu học Mai 

Động) qua đường Tam Trinh sang phố 

Mai Động để đảm bảo an toàn giao thông, 

đặc biệt là các cháu học sinh. 

Về nội dung này, Sở Xây dựng đã có Văn bản số 6997/SGTVT-

QLKCHTGT ngày 29/10/2024 giao Ban Duy tu các CTHTGT khảo 

sát, đánh giá sự phù hợp với quy hoạch có liên quan; làm rõ sự cần 

thiết đầu tư và thống nhất vị trí xây dựng cầu; đánh giá điều kiện về 

hạ tầng tại vị trí đề xuất xây dựng cầu so với các tiêu chuẩn, quy 

chuẩn hiện hành; rà soát sự chồng lặp với các dự án đang thực hiện 

đầu tư, đang đề xuất đầu tư.  

UBND Thành phố giao Sở Xây dựng và các đơn vị liên quan tổ chức 

khảo sát, đánh giá sự cần thiết đầu tư và bổ sung vào danh mục theo 

đúng quy định. 

Quý II/2025 Sở Xây dựng 

4 Câu 40. Đề nghị Thành phố yêu cầu Chủ 

đầu tư đẩy nhanh thực hiện Dự án bãi đỗ xe 

kết hợp cây xanh bờ phải sông Tô Lịch theo 

quy hoạch để đảm bảo vệ sinh môi trường 

Dự án Điểm đỗ xe công cộng kết hợp trồng cây xanh Đại Kim tại xã 

Thanh Liệt, huyện Thanh Trì và phường Đại Kim, quận Hoàng Mai 

tại vị trí bở phải Sông Tô Lịch đã được UBND Thành phố chỉ định 

Công ty TNHH MTV Khai thác điểm đỗ xe Hà Nội làm chủ đầu tư 

tại Văn bản số 4850/UBND-KH&ĐT ngày 03/7/2014, phê duyệt 

Đang thực 

hiện 

Sở Tài chính 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

và cảnh quan đô thị trên địa bàn phường 

Đại Kim. 

chủ trương đầu tư tại Quyết định số 2388/QĐ-UBND ngày 

21/4/2017, theo đó:  

- Nhà đầu tư là Công ty TNHH MTV Khai thác điểm đỗ xe Hà Nội;  

- Địa điểm: đoạn từ Cầu Lủ đến Cầu Dậu tại xã Thanh Liệt, huyện 

Thanh Trì và phường Đại Kim, quận Hoàng Mai; diện tích sử dụng 

đất khoảng 16.040m2  

- Tổng vốn đầu tư: 86,78 tỷ đồng.  

- Tiến độ thực hiện: Quý II/2017 – Quý III/2018.  

Quá trình triển khai Dự án, Nhà đầu tư không có báo cáo giám sát 

đánh giá đầu, định kỳ theo quy định. Thực hiện chỉ đạo của UBND 

Thành phố, Sở Tài chính đã có Văn bản số 1167/KH&ĐT ngày 

14/3/2023 gửi Nhà đầu tư Công ty TNHH MTV Khai thác điểm đỗ 

xe Hà Nội, trong đó đề nghị:  

- Rà soát, thực hiện báo cáo giám sát đánh giá đầu tư; Rà soát các 

nội dung dự án đầu tư, lập đề xuất điều chỉnh chủ trương đầu tư; 

Chủ động liên hệ với Thanh tra Sở Tài chính để được kiểm tra, xử 

phạt các vi phạm trong lĩnh vực đầu tư (nếu có) theo quy định. 

Tuy nhiên Sở Tài chính chưa nhận được báo cáo của Nhà đầu tư; 

UBND Thành phố giao các Sở, ngành có liên quan tiếp tục phối hợp 

với UBND quận Hoàng Mai đôn đốc Nhà đầu tư thực hiện các nhiệm 

vụ nêu trên, đồng thời báo cáo UBND Thành phố xử lý các nội dung 

vượt thẩm quyền, đề xuất chấm dứt, thu hồi Dự án nếu Nhà đầu tư 

không triển khai. 

5 Câu 41. Đề nghị Thành phố xem xét, đầu 

tư mở rộng giữa tuyến phố Văn Tân và 

vòng xuyến trước Rạp chiếu phim tòa 

Trung - Rice City, do diện tích bãi cỏ quá 

rộng, đường đi lại quá nhỏ nên ảnh hưởng 

đến văn minh đô thị và giao thông đi lại 

của người dân. 

UBND Thành phố giao UBND quận Hoàng Mai tổ chức rà soát hiện 

trạng, đánh giá sự cần thiết đầu tư và khả năng cân đối nguồn lực 

làm cơ sở báo cáo UBND Thành phố xem xét. 

 

2025 UBND quận Hoàng 

Mai (chủ trì); 

 Sở Xây dựng (phối 

hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

6 Câu 42. Nút giao thông giữa ngõ 161, 

đường Ngọc Hồi và phố Trần Thủ Độ cũng 

như nút giao thông tại ngõ 83, đường Ngọc 

Hồi và phố Trần Thủ Độ có mật độ giao 

thông xe cộ dày đặc. Đề nghị Thành phố 

xem xét, nghiên cứu phương án điều tiết và 

đảm bảo an toàn giao thông tại khu vực 

trên.  

Về nội dung này, tiếp thu ý kiến phản ánh của cử tri, UBND Thành 

phố giao Sở Xây dựng tổ chức kiểm tra hiện trạng các vị trí nút giao 

với Phòng CSGT – Công an Thành phố, UBND quận nghiên cứu, 

xây dựng phương án để giảm thiểu tình trạng ùn tắc giao thông, bảo 

đảm an toàn giao thông. 

Quý I/2025 Sở Xây dựng 

7 Câu 43. Đường gom đường cao tốc đoạn 

khu vực BT6 Khu đô thị Pháp Vân - Tứ 

Hiệp thường xuyên bị ảnh hưởng bởi âm 

thanh do lưu lượng phương tiện tham gia 

giao thông lớn, nhất là về ban đêm. Đề 

nghị Thành phố xem xét, lắp tấm cách âm 

đoạn chạy qua Khu biệt thự trên. 

Tuyến đường gom đường cao tốc Pháp Vân – Cầu Giẽ đoạn qua Khu 

đô thị Pháp Vân – Tứ Hiệp thuộc thẩm quyền quản lý của Cục 

Đường bộ Việt Nam và đơn vị khai thác, vận hành là Công ty CP 

BOT Pháp Vân – Cầu Giẽ.  

Về nội dung này, UBND Thành phố giao Sở Xây dựng có văn bản 

gửi Cục Đường bộ Việt Nam để phối hợp, nghiên cứu xử lý ý kiến 

đề xuất của cử tri, bảo đảm phục vụ nhu cầu dân sinh. 

Quý I/2025 Sở Xây dựng 

9 Quận Long Biên 01 Kiến nghị   

1 Câu 44. Cử tri tiếp tục đề nghị UBND 

Thành phố quan tâm, chỉ đạo các cơ quan 

chức năng tháo gỡ vướng mắc để đẩy 

nhanh tiến độ cải tạo đoạn mương 300m 

thuộc ngõ 44, phố Tư Đình có liên quan 

đến Dự án cải tạo và xây dựng hệ thống 

nối thông hồ Vục, hồ Đầu Băng và hồ Tư 

Đình theo hình thức Hợp đồng BT của 

Công ty Cổ phần Ngôi nhà mới. 

Đoạn mương 300m thuộc ngõ 44 phố Tư Đình thuộc Dự án Cải tạo 

và xây dựng hệ thống cống nối thông hồ Vục, hồ Đầu Băng và hồ 

Tư Đình, quận Long Biên theo hình thức Hợp đồng BT được UBND 

Thành phố về việc phê duyệt Báo cáo nghiên cứu khả thi tại Quyết 

định số 580/QĐ-UBND ngày 02/2/2016. 

Dự án khởi công ngày 05/10/2016, đến nay Nhà đầu tư đã thi công 

hoàn thành cơ bản 1.430 m cống hộp, còn 425m cống hộp (Gói thầu 

BT03-TCXD) là đoạn cống đi qua Tổ 6, làng Tư Đình (đoạn mương 

ngõ 44 Tư Đình chạy dọc theo tổ dân phố số 5/7 Tư Đình cử tri có 

ý kiến). 

Dự án dừng thi công từ tháng 01/2019 đến nay do Dự án BT được 

Thanh tra Chính phủ và Tổng Kiểm toán nhà nước tiến hành thanh 

tra, kiểm tra (Bắt đầu từ tháng 08/2018 và kết thúc tháng 01/2020), 

đồng thời xảy ra dịch Covid 19 năm 2020-2021 nên việc triển khai 

Đang thực 

hiện 

Sở Tài chính(chủ 

trì), 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường, Thanh 

tra Thành phố, 

UBND quận Long 

Biên (phối hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

thực hiện các thủ tục điều chỉnh dự án bị gián đoạn và kéo dài ảnh 

hưởng đến tiến độ thực hiện của Dự án BT.   

Hiện các Sở, ngành Thành phố đang xem xét, đồng thời với việc 

thực hiện hợp đồng BT (có hiệu lực từ ngày 01/7/2025 theo Luật 

Thủ đô) 

10 Quận Hà Đông Không có kiến nghị   

11 Quận Bắc Từ Liêm Không có kiến nghị   

12 Quận Nam Từ Liêm 04 Kiến nghị   

1 Câu 45. Đề nghị Thành phố quan tâm, chỉ 

đạo di dời 02 Xí nghiệp xử lý rác thải 

Urenco 7 và Urenco13, do hoạt động xử lý 

rác của các Xí nghiệp gây ô nhiễm môi 

trường, ảnh hưởng đến đời sống sinh hoạt 

của nhân dân phường Tây Mỗ. 

1. Về ý kiến Urenco 7 và Urenco 13 gây ô nhiễm môi trường:  

Sở Tài nguyên và Môi trường, Phòng Cảnh sát môi trường PC05, 

UBND quận Nam Từ Liêm và các đơn vị có liên quan…thường 

xuyên thực hiện kiểm tra công tác vệ sinh môi trường trong quản lý, 

vận hành các công trình xử lý tại Khu xử lý chất thải Cầu Diễn, quận 

Nam Từ Liêm theo chức năng quản lý nhà nước, chức năng quản lý 

chủ đầu tư. Đồng thời, các ngành yêu cầu các đơn vị thực hiện các 

nội dung: Có biện pháp che chắn giảm thiểu phát tán mùi khi tiếp 

nhận phân bùn bể phốt; hàng ngày thực hiện công tác duy trì vệ sinh 

môi trường khu vực xung quanh khu xử lý: phối hợp với tổ dân phố 

và UBND phường Tây Mỗ tổng vệ sinh, tưới rửa đường dọc tuyến 

Nhuệ Giang đến Cầu Xuân Phương.  

Urenco 7 đang tiến hành cải tạo, nâng cấp hệ thống xử lý phân bùn 

bể phốt nhằm nâng cao chất lượng xử lý; Có biện pháp quản lý rác, 

nước rác tại khu vực lưu chứa rác để tránh phát tán mùi, phát sinh 

nước rác, phải thực hiện thu nước rác để xử lý (nếu có phát sinh) theo 

quy định. Đơn vị đã phối hợp chính quyền địa phương và tổ dân phố 

thực hiện lấy ý kiến công đồng dân cư về cải tạo nâng công suất xử 

lý Trạm xử lý phân bùn bể phốt; UBND phường Tây Mỗ đã có ý kiến 

tại Văn bản số 18/UBND-ĐC ngày 11/01/2022 phúc đáp và thống 

nhất với báo cáo đánh giá tác động môi trường của Dự án Trạm xử lý 

PBBP tại Cầu Diễn. 

Đã hoàn 

thành 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường (chủ 

trì), 

UBND quận Nam 

Từ Liêm (phối 

hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

Sở Nông nghiệp và Môi trường đã phối hợp với cơ quan của Bộ Nông 

nghiệp và Môi trường kiểm tra công tác chấp hành pháp luật về Bảo 

vệ môi trường đối với Công ty cổ phần vật tư thiết bị môi trường 13 

– Urenco 13 theo Quyết định số 2525/QĐ-BTNMT ngày 03/10/2022 

và Quyết định số 2871/QĐ-BTNMT ngày 27/10/2022 của Bộ Nông 

nghiệp và Môi trường. 

Để đảm bảo công tác xử lý phân bùn, bể phốt, Công ty TNHH MTV 

môi trường đô thị Hà Nội đã lập dự án cải tạo, nâng cấp hệ thống xử 

lý phân bùn bể phốt; Công ty đã lập báo cáo đánh giá tác động môi 

trường của dự án “Trạm xử lý phân bùn bể phốt Cầu Diễn” trình Bộ 

Nông nghiệp và Môi trường phê duyệt tại quyết định số 961/QĐ-

UBND ngày 18/4/2023. 

2. Về đề xuất di dời: 

02 Xí nghiệp xử lý rác thải nêu trên không thuộc đối tượng đề xuất di 

dời theo Quyết định số 130/QĐ-TTg ngày 23/01/2015 của Thủ tướng 

Chính phủ. Tiếp thu ý kiến của cử tri, UBND Thành phố sẽ chỉ đạo 

các đơn vị thường xuyên giám sát công tác ô nhiễm môi trường tại 02 

Xí nghiệp nêu trên để xử lý triệt để kiến nghị của cử tri theo quy định. 
2 Câu 46. Cử tri được biết Dự án xây dựng 

Nhà văn hóa Tổ dân phố 1, 6 Mễ Trì 

Thượng, phường Mễ Trì, quận Nam Từ 

Liêm đã được lãnh đạo UBND Thành phố 

chỉ đạo thực hiện tại Văn bản số 6283/VP-

TNMT ngày 06/6/2023. Tuy nhiên, hiện 

nay còn gặp một số khó khăn, vướng mắc 

về hồ sơ, thủ tục pháp lý. Do đó, cử tri đề 

nghị UBND Thành phố xem xét, ra Quyết 

định tách riêng diện tích để sớm xây dựng 

Nhà văn hóa nêu trên nhằm phục vụ nhu 

cầu sinh hoạt và đáp ứng nguyện vọng của 

nhân dân. Đồng thời, làm đường xung 

quanh diện tích hơn 8.000m2 đất đã được 

Dự án xây dựng nhà văn hoá tổ dân phố số 1,6 Mễ Trì Thượng, quận 

Nam Từ Liêm nằm trong danh mục các dự án thu hồi đất năm 2025 

được Hội đồng nhân dân Thành phố thông qua tại Nghị quyết số 

69/NQ-HĐND ngày 12/12/2024 và Quyết định số 120/QĐ-UBND 

ngày 08/01/2025 của UBND Thành phố về phê duyệt kế hoạch sử 

dụng đất năm 2025 quận Nam Từ Liêm.  

Hiện UBND quận Nam Từ Liêm đang tổ chức triển khai thực hiện 

dự án theo trình tự, thủ tục quy định. Khi có kết quả, UBND Thành 

phố sẽ thông tin để cử tri biết. 

Năm 2025 Sở Nông nghiệp và 

Môi trường (chủ 

trì), 

UBND quận Nam 

Từ Liêm (phối 

hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

quy hoạch tại khu Đằng Lang bãi đá Mễ Trì 

Thượng để tạo thuận lợi trong công tác giải 

phóng mặt bằng theo quy định của pháp 

luật. 

3 Câu 47. Đề nghị Thành phố chỉ đạo các 

cơ quan chức năng nghiên cứu, lập dự án 

xây dựng kè 02 bên bờ sông Nhuệ để đảm 

bảo mỹ quan đô thị và hạn chế tình trạng 

người dân lấn chiếm, xây dựng 02 bên bờ 

sông. 

Dự án Nạo vét trục chính sông Nhuệ từ Liên Mạc đến đường vành 

đai 4 (giai đoạn I) dài khoảng 30,8km qua địa bàn các quận, huyện: 

Bắc Từ Liêm, Nam Từ Liêm, Hà Đông, Thanh Trì, Thanh Oai, 

Thường Tín được UBND Thành phố giao Sở Nông nghiệp và Môi 

trường thực hiện nhiệm vụ lập báo cáo đề xuất chủ trương đầu tư tại 

Quyết định số 4721/QĐUBND ngày 04/11/2021. Tại Nghị quyết số 

12/NQ-HĐND ngày 04/7/2023, dự án thuộc danh mục các dự án 

XDCB cấp Thành phố dự kiến nghiên cứu, chuẩn bị đầu tư cho giai 

đoạn 2026-2030, trong đó ưu tiên thực hiện Dự án cải tạo Nạo vét 

trục chính sông Nhuệ từ Liên Mạc đến đường vành đai 4, chiều dài 

L=30,8km, B=40m (từ Liên Mạc đến cống Hà Đông), B=30m (từ 

cống Hà Đông đến đường vành đai 4), kè gia cố hai bờ sông Nhuệ, 

làm đường ven hai bờ sông quản lý, bảo vệ công trình và tạo cảnh 

quan môi trường (Thông báo số 1068/TBLS:KH&ĐT-NN ngày 

30/5/2024) 

Đã hoàn 

thành 

(Giai đoạn 

2026-2030) 

Sở Tài chính(chủ 

trì); 

Sở Nông nghiệp và 

phát triển nông 

thôn 

(phối hợp) 

4 Câu 48. Đề nghị Thành phố xem xét, thu 

hồi các Dự án treo trên địa bàn phường Mễ 

Trì để Quận có quỹ đất bố trí xây dựng 

Trường THPT, nhằm đáp ứng nhu cầu về 

giáo dục cho học sinh trên địa bàn. 

Thời gian qua, UBND Thành phố đã thành lập các Đoàn kiểm tra 

liên ngành (QĐ số: 805/QĐ-UBND ngày 01/3/2022, số 2838/QĐ-

UBND ngày 10/8/2022, số 3579/QĐ-UBND ngày 10/7/2024) về 

kiểm tra các dự án vốn ngoài ngân sách có sử dụng đất, chậm triển 

khai trên địa bàn Thành phố. Thông qua các đợt kiểm tra đối với các 

dự án trên địa bàn quận Nam Từ Liêm, UBND Thành phố chỉ đạo 

thu hồi, chấm dứt đối với 01 Dự án Khu dịch vụ đào tạo nhân sự cấp 

cao Phú Hòa và văn phòng làm việc của Công ty cổ phần thương 

mại dịch vụ và Đầu tư Phú Hòa. UBND Thành phố đã có Thông báo 

số 301/TB-VP ngày 27/6/2023 giao UBND quận Nam Từ Liêm thực 

hiện chức năng quản lý nhà nước về đầu tư, đất đai, TTXD tại địa 

phương. 

Đã hoàn 

thành 1 phần. 

Dự kiến hoàn 

thành trong 

năm 2025 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường (chủ 

trì), 

Sở Tài chính, 

UBND quận Nam 

Từ Liêm (phối 

hợp) 

13 Huyện Chương Mỹ Không có kiến nghị   



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

14 Huyện Thanh Oai Không có kiến nghị   

15 Huyện Ứng Hòa 01 Nội dung kiến nghị đã được UBND Thành phố trả lời   

16 Huyện Mỹ Đức 01 Kiến nghị   

1 Câu 49. Tình trạng ách tắc giao thông 

thường xuyên xảy ra trên tuyến đường 

Tỉnh lộ 419 đoạn cầu Hội Xá đến Ngã tư 

xã Hương Sơn, do hiện nay công trình 

đang đào bới, thi công xây dựng. Cử tri đề 

nghị Thành phố quan tâm, chỉ đạo đơn vị 

thi công sớm đẩy nhanh tiến độ thực hiện 

để hoàn thành xong trước Tết Nguyên đán, 

đảm bảo việc sinh hoạt của người dân tại 

02 bên tuyến đường. 

Tỉnh lộ 419 đoạn từ cầu Hội Xá đến ngã tư xã Hương Sơn đã được 

Ban Duy tu các công trình hạ tầng giao thông bàn giao mặt bằng cho 

Trung tâm quản lý hạ tầng kỹ thuật thành phố Hà Nội từ ngày 

31/07/2024 để thực hiện dự án “Sửa chữa thoát nước đường tỉnh 

419 đoạn từ Km71+400 đến Km72+00”. Đến nay công trình đã 

hoàn thành xong và đã thảm hoàn trả mặt đường. Ban Duy tu các 

công trình hạ tầng giao thông sẽ phối hợp với Trung tâm quản lý hạ 

tầng kỹ thuật thành phố Hà Nội chỉ đạo các đơn vị liên quan xử lý 

theo kiến nghị của cử tri. 

Đã hoàn 

thành  

Sở Xây dựng 

17 Huyện Phú Xuyên Không có kiến nghị   

18 Huyện Thường Tín 05 Kiến nghị   

1 Câu 50. Theo quy hoạch trên địa bàn xã 

Khánh Hà thuộc huyện Thường Tín có 02 

Khu nhà ở xã hội, gồm nhà ở xã hội Khánh 

Hà 1, Khánh Hà 2 với diện tích là 8ha và 

6,5ha. Đề nghị UBND Thành phố chỉ đạo 

các Sở, ngành Thành phố và UBND huyện 

Thường Tín triển khai các bước để xây 

dựng 02 dự án nhà ở xã hội trên và cho 

xây dựng từ 20 tầng trở lên để phục vụ nhu 

cầu về nhà ở của người dân và nhằm thúc 

đẩy phát triển kinh tế - xã hội của địa 

phương. 

Tại Thông báo số 1202-TB/HU ngày 14/8/2023 của Huyện ủy 

Thường Tín , Ban Thường vụ Huyện ủy Thường Tín đã thống nhất 

chủ trương triển khai một số dự án trên địa bàn huyện Thường Tín, 

trong đó: 

- Dự án nhà ở xã hội Khánh Hà 1: 

+ Quy mô: khoảng 9,2 ha; mật độ xây dựng 3-40%; tầng cao 1-20 

tầng; 

+ Nguồn vốn: ngân sách Nhà nước, nguồn vốn hợp pháp khác. 

+ Thời gian thực hiện: 2023 - 2027. 

- Dự án nhà ở xã hội Khánh Hà 2: 

+ Quy mô: khoảng 8,3 ha; mật độ xây dựng 3-40%; tầng cao 1-20 

tầng; 

+ Nguồn vốn: ngân sách Nhà nước, nguồn vốn hợp pháp khác. 

Đã hoàn 

thành 

Sở Xây dựng (chủ 

trì); 

Sở Quy hoạch - 

Kiến trúc (phối 

hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

+ Thời gian thực hiện: 2023 - 2027. 

Tuy nhiên, theo quy định Luật Nhà ở 2023: "Dự án đầu tư xây dựng 

nhà ở, khu đô thị phải được cập nhật vào Kế hoạch phát triển nhà ở 

05 năm của Thành phố trước khi quyết định chủ trương đầu tư dự 

án theo quy định". Đề nghị UBND huyện Thường Tín phối hợp với 

Sở Xây dựng để đề xuất đưa vào Kế hoạch phát triển nhà ở giai đoạn 

2021-2025 của Thành phố đã được phê duyệt; thông tin, trả lời cử 

tri theo quy định. 

2 Câu 51. Hiện nay, Thủ tướng Chính phủ 

đã có Quyết định phê duyệt Quy hoạch 

Thủ đô Hà Nội thời kỳ 2021-2030, tầm 

nhìn đến năm 2050. Đề nghị UBND 

Thành phố xem xét, cho xây dựng Trung 

tâm Văn hóa thương mại du lịch làng nghề 

đất danh hương trên khu đất khoảng 9,5ha 

đã được quy hoạch tại xã Văn Bình, vị trí 

tiếp giáp với đường Vành đai 4. 

Ngày 13/02/2025, Huyện ủy Thường Tín có Tờ trình số 86-TTr/HU 

về việc đề nghị Thường trực thành ủy xem xét, phê duyệt chủ trương 

Dự án Trung tâm Văn hóa Thương mại Du lịch làng nghề đất danh 

hương tại xã Văn Bình, huyện Thường Tín, Hà Nội. 

Ngày 20/02/2025, Văn phòng Thành ủy có Công văn số 4649-

CV/VPTU thông báo ý kiến Thường trực Thành ủy: giao huyện ủy 

Thường Tín chỉ đạo UBND Huyện chủ động chuẩn bị hồ sơ đề xuất 

Dự án, gửi các cơ quan, đơn vị chuyên môn thẩm định và trình các 

cấp có thẩm quyền xem xét theo đúng quy trình, quy định của pháp 

luật hiện hành. 

Đã hoàn 

thành 

UBND huyện 

Thường Tín  

 

3 Câu 52. Đề nghị UBND Thành phố chỉ 

đạo sớm triển khai đẩy nhanh tiến độ Dự 

án xây dựng Bến xe giáp Quốc lộ 1A, phía 

tây đường Vành đai 4 (sau Trường Cao 

đẳng Bách Khoa. Theo quy hoạch có 01 

bến xe thuộc diện tích đất của xã Duyên 

Thái và xã Văn Bình) nhằm thúc đẩy phát 

triển kinh tế - xã hội của Huyện và giảm 

ùn tắc giao thông của Thành phố.  

UBND Thành phố giao Sở Xây dựng phối hợp, hướng dẫn UBND 

huyện Thường Tín triển khai thực hiện theo quy định. 

2025 Sở Xây dựng (chủ 

trì); 

Sở Tài chính(phối 

hợp) 

4 Câu 53. Đề nghị UBND Thành phố xem 

xét, giao UBND huyện Thường Tín làm 

Chủ đầu tư và triển khai thực hiện Dự án 

Nhà tang lễ Tâm Đức Hiếu tại khu vực 

phía Tây trạm điện 500kV nằm trên địa 

Đến nay, Đồ án điều chỉnh Quy hoạch chung Thủ đô Hà Nội đến 

năm 2045, tầm nhìn đến năm 2065 đã được Thủ tướng Chính phủ 

phê duyệt tại Quyết định số 1668/QĐ-TTg ngày 27/12/2024; Do đó 

đề nghị UBND huyện Thường Tín liên hệ với Sở Quy hoạch - Kiến 

trúc (để rà soát vị trí Dự án Nhà tang lễ Tâm Đức Hiếu với Quy 

Đang thực 

hiện 

Sở Tài chính(chủ 

trì); 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường, Sở 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

bàn huyện để giảm tải cho các nhà tang lễ 

trong nội đô Thành phố. 

hoạch mới được phê duyệt nêu trên), Sở Nội vụ (để được hướng dẫn 

nội dung liên quan đến quản lý nhà nước về Nhà tang lễ); Báo cáo 

UBND Thành phố các nội dung vượt thẩm quyền (nếu có) 

Xây dựng (phối 

hợp). 

5 Câu 54. Đề nghị UBND Thành phố sớm 

có chủ trương nâng cấp đường Tỉnh lộ 427 

đoạn từ huyện Thanh Oai đến cầu vượt 

Dương Trực Nguyên thuộc huyện Thường 

Tín, do đây là đoạn đường kết nối giao 

thông giữa trực Cienco5 - Quốc lộ 1A - 

Đường cao tốc Pháp Vân - cầu Giẽ có lưu 

lượng tham gia giao thông lớn và thường 

xuyên gây ùn tắc vào giờ cao điểm. 

Hiện nay, Sở Xây dựng đã có văn bản hướng dẫn UBND huyện 

Thường Tín hoàn thiện hồ sơ dự án Nâng cấp đường tỉnh 427 theo 

quy hoạch trên địa bàn huyện Thường Tín đoạn từ cầu Chiếc 

(Km8+500) đến cầu vượt Dương Trực Nguyên (Km11+560) – ngã 

ba Ga –Cầu Dừa.  

Đề nghị UBND huyện Thường Tín triển khai thực hiện. 

Đang thực 

hiện 

Quý II/2025 

Sở Xây dựng (chủ 

trì), 

UBND huyện 

Thường Tín (phối 

hợp). 

29 Huyện Thanh Trì Không có kiến nghị   

20 Huyện Gia Lâm 04 Kiến nghị   

1 Câu 55. Cử tri đề nghị Thành phố xem 

xét, tiếp tục đề nghị Công ty 386 - Binh 

đoàn 11 sớm bàn giao diện tích 462,57m2 

đất Nhà trẻ 386 cho UBND xã Đình 

Xuyên quản lý để bố trí nơi sinh hoạt cộng 

đồng cho người dân. 

Về nguồn gốc: Khu đất có nguồn gốc do Tổng tham mưu trưởng 

Quân đội nhân dân Việt Nam cho Tổng Cục Hậu cần trích 19.354m2 

đất do Công ty 386 thuộc Công ty xây dựng 11-TCHC đang quản lý 

tại xã Đình Xuyên để xây dựng khu gia đình cho sỹ quan, QNCN, 

CNVQP thuộc Tổng Cục (trong đó đã bao gồm diện tích xây dựng 

công trình nhà trẻ, nhà văn hóa). 

Ngày 24/5/2016, Binh đoàn 11 có văn bản số 740/BĐ-Tr, theo đó 

Binh đoàn 11 khẳng định “khu nhà trẻ trước kia nay là trụ sở của 

Đội 17 thuộc Công ty cổ phần đầu tư và xây lắp Thành An 386 là 

tài sản thuộc quyền quản lý, khai thác, sử dụng của Công ty cổ phần 

đầu tư và xây lắp Thành An 386. Vì vậy, Binh đoàn xác định không 

bàn giao khu nhà trẻ cho khu gia đình Công ty 386 quản lý, sử dụng 

như nội dung đề nghị trong đơn”.   

Ngày 23/02/2017, đại diện Binh đoàn 11 và Công ty CPĐT và XL 

Thành An 386 đã tiến hành làm việc với các ông (bà) đại diện khu 

gia đình 386, hội nghị thống nhất: Đề nghị Công ty 386 bố trí nơi 

làm việc cho đội 17, sử dụng nhà trẻ, nhà văn hóa công nhân đúng 

Đang thực 

hiện 

 UBND huyện Gia 

Lâm (chủ trì); 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường (phối 

hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

theo chức năng, đồng thời lập phương án báo cáo Thủ trưởng Bộ tư 

lệnh việc nâng cấp nhà trẻ, nhà văn hóa công nhân để sử dụng vào 

mục đích sinh hoạt chung.  

Ngày 15/6/2017, UBND huyện Gia Lâm có Văn bản số 

1460/UBNDTNMT gửi Binh đoàn 11 - Bộ Quốc phòng đề nghị Binh 

đoàn 11 xem xét bàn giao khu nhà trẻ về UBND xã Đình Xuyên quản 

lý, lập phương án cải tạo xây dựng nhà văn hóa làm nơi sinh hoạt 

chung cho khu dân cư theo nguyện vọng của các hộ dân khu tập thể 

Công ty 386.  

UBND Thành phố giao UBND Huyện tiếp tục làm việc với Binh 

đoàn 11 và Công ty 386 để thống nhất phương án sử dụng phần công 

trình trên, thông tin cử tri được biết. 

2 Câu 56. Tuyến đường Ninh Hiệp (đoạn 

qua địa phận xã Yên Thường, Ninh Hiệp) 

đã được Thành phố có chủ trương điều 

chỉnh quy hoạch mặt cắt đường từ 22m 

xuống còn 16m theo kiến nghị của nhân 

dân trong xã nhưng đến nay quy hoạch 

vẫn chưa được phê duyệt nên người dân 

trong khu vực không xin được Giấy phép 

xây dựng. Mặt khác, hiện nay mặt đường 

đã bị xuống cấp, giao thông đi lại khó 

khăn, thường xuyên ách tắc. Đề nghị 

Thành phố quan tâm, sớm phê duyệt điều 

chỉnh quy hoạch và đầu tư cải tạo tuyến 

đường trên. 

Về quy hoạch tuyến đường Dốc Lã - Ninh Hiệp - Phù Đổng: 

Ngày 07/12/2022, UBND Thành phố đã có Quyết định số 4886/QĐ-

UBND về việc giao nhiệm vụ tổ chức lập đồ án Điều chỉnh cục bộ 

QHPK đô thị N9, GN tỷ lệ 1/5000 (phần quy hoạch sử dụng đất, 

giao thông và thoát nước mưa) phục vụ điều chỉnh quy mô tuyến 

đường Dốc Lã - Ninh Hiệp - Phù Đổng, huyện Gia Lâm. Tiếp đó, 

tại văn bản số  13721/VP-ĐT ngày 19/12/2022, UBND Thành phố 

đã chấp thuận chủ trương cho phép UBND huyện Gia Lâm nghiên 

cứu đồng thời nội dung điều chỉnh chỉ tiêu quy hoạch kiến trúc khu 

vực dân cư hiện có của 03 xã Yên Thường, Đình Xuyên, Ninh Hiệp 

tại các ô quy hoạch ký hiệu 10-1, 10-2 thuộc QHPK GN trong quá 

trình lập điều chỉnh cục bộ Quy hoạch phân khu N9, GN tỷ lệ 1/5000 

nêu trên. Hiện UBND huyện Gia Lâm đang trong quá trình triển khai 

thực hiện. 

UBND Thành phố yêu cầu UBND huyện Gia Lâm khẩn trương đẩy 

nhanh tiến độ thực hiện việc điều chỉnh chủ trương dự án đầu tư xây 

dựng tuyến đường đã được duyệt làm cơ sở triển khai đầu tư xây 

dựng tuyến đường theo quy hoạch được duyệt. 

Đã hoàn 

thành 

Sở Quy hoạch - 

Kiến trúc (chủ trì); 

UBND huyện Gia 

Lâm (phối hợp). 

 

3 Câu 57. Dự án Chợ dược liệu, hồ điều hòa 

tại khu Soi, xã Ninh Hiệp với diện tích 

Trên cơ sở đề nghị của UBND huyện Gia Lâm tại văn bản số 

3999/UBNDTTPTQĐ ngày 21/11/2024 và báo cáo của Sở Tài chính 

Đã hoàn 

thành 

Sở Tài chính(chủ 

trì); 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

18,22 ha đã được UBND Thành phố có 

văn bản giao nhiệm vụ nghiên cứu, lập dự 

án đầu tư từ năm 2021 nhưng đến nay vẫn 

chưa triển khai thực hiện. Đầu năm 2023, 

UBND xã Ninh Hiệp đã tổ chức cưỡng 

chế, giải tỏa các trường hợp vi phạm trên 

đất công tại khu Soi. Để tránh lãng phí tài 

nguyên đất, cử tri đề nghị Thành phố chỉ 

đạo các đơn vị tham gia nghiên cứu, lập 

dự án đầu tư để sớm đẩy nhanh tiến độ 

thực hiện. 

tại văn bản số 280/KH&ĐT-KTN ngày 23/01/2025; ngày 

18/02/2025, UBND Thành phố đã ban hành văn bản số 531/UBND-

KTN về việc rà soát, đề xuất phương án đầu tư khu đất Chợ dược 

liệu, Hồ điều hòa và dịch vụ tại huyện Gia Lâm, trong đó thống nhất 

nguyên tắc đề xuất của Sở Tài chính về việc thực hiện dự án đầu tư, 

giao UBND huyện Gia Lâm triển khai lập song song quy hoạch chi 

tiết tỷ lệ 1/500 tại khu vực đề xuất dự án với lập điều chỉnh cục bộ 

quy hoạch phân khu đô thị N9 và GN làm cơ sở lập dự án đầu tư 

theo quy trình, quy định của pháp luật. 

UBND huyện Gia 

Lâm (phối hợp) 

4 Câu 58. Hiện nay, chợ Nành không đủ các 

điều kiện về phòng cháy chữa cháy, có 

nguy cơ cháy cao nên Công an huyện và 

Công Thành phố đã ra Quyết định xử phạt 

vi phạm hành chính, đình chỉ hoạt động 

tạm thời. Huyện Gia Lâm đã thống nhất 

chủ trương thực hiện đầu tư xây dựng chợ 

Nành tại vị trí mới (xứ đồng Bẩy Tấn, xã 

Ninh Hiệp). Do đó, để đảm bảo công tác 

phòng cháy chữa cháy và ổn định tình 

hình tại địa phương, đề nghị Thành phố 

quan tâm, đẩy nhanh các thủ tục điều 

chỉnh quy hoạch để Huyện sớm đầu tư xây 

dựng chợ Nành tại vị trí trên. 

UBND Thành phố có văn bản số 3031/VP-ĐT ngày 15/3/2025, 

trong đó đã thống nhất với chủ trương giao UBND huyện Gia Lâm 

thực hiện quy trình nghiên cứu, điều chỉnh cục bộ Quy hoạch phân 

khu, GN tỷ lệ 1/500 tại một phần ô đất ký hiệu 10-2 (để phục vụ 

ĐTXD chợ Nành mới đảm bảo các yêu cầu PCCC) theo quy định. 

Hiện UBND huyện Gia Lâm đang triển khai thực hiện 

Đã hoàn 

thành 

Sở Quy hoạch - 

Kiến trúc (chủ trì), 

UBND huyện Gia 

Lâm (phối hợp). 

21 Huyện Đông Anh Không có kiến nghị   

22 Huyện Mê Linh Không có kiến nghị   

23 Huyện Sóc Sơn Không có kiến nghị   



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

24 Huyện Hoài Đức Không có kiến nghị   

25 Huyện Đan Phượng Không có kiến nghị   

26 Huyện Quốc Oai Không có kiến nghị   

27 Huyện Thạch Thất Không có kiến nghị   

28 Huyện Phúc Thọ Không có kiến nghị   

29 Thị Xã Sơn Tây 02 Kiến nghị   

1 Câu 59. Hiện nay, việc thi công cầu Cam 

Lâm thuộc Dự án Cải tạo, khôi phục sông 

Tích đoạn từ Phú Lương, xã Thuần Mỹ, 

huyện Ba Vì đến Cầu Trắng, xã Đường 

Lâm, thị xã Sơn Tây còn quá chậm, gây 

ảnh hưởng nghiêm trọng đến giao thông đi 

lại của người dân và du khách đến thăm, 

viếng tại các Khu di tích đền thờ Vua 

Phùng Hưng, Đền thờ và lăng Vua Ngô 

Quyền. Đề nghị UBND Thành phố chỉ đạo 

các đơn vị chức năng yêu cầu đơn vị thi 

công đẩy nhanh tiến độ thực hiện dự án để 

đảm bảo đưa vào sử dụng trước Tết 

Nguyên đán Ất Tỵ 2025. 

Ban Quản lý và Duy tu các công trình Nông nghiệp, nông thôn (đại 

diện chủ đầu tư) đã đôn đốc, phối hợp với đơn vị thi công đẩy nhanh 

tiến độ thi công các hạng mục còn lại của cầu Cam Lâm thuộc dự án 

Tiếp nước, cải tạo khôi phục sông Tích từ Lương Phú, xã Thuần Mỹ, 

huyện Ba Vì. Tại thời điểm trước tết Nguyên đán 2025, đơn vị thi 

công đã hoàn thành xong công tác thảm mặt cầu; đường nối hai đầu 

cầu, cơ bản đảm bảo phục vụ nhu cầu đi lại cho người dân trong khu 

vực. Hiện nay, các công việc còn lại của hạng mục cầu Cam Lâm 

gồm: lắp dựng lan can cầu; ốp đá ong trụ, mố cầu; kè đá mố cầu. 

Đơn vị thi công dự kiến hoàn thiện xong trước ngày 30/4/2025. 

Dự án Cải tạo, khôi phục sông Tích đoạn từ Phú Lương, xã Thuần 

Mỹ, huyện Ba Vì đến Cầu Trắng, xã Đường Lâm do Ban duy tu các 

công trình nông nghiệp và phát triển nông thôn thuộc Sở Nông 

nghiệp và Môi trường thành phố Hà Nội làm Chủ đầu tư, đến nay 

các hạng mục đã cơ bản hoàn thành và đã thông xe trước Tết Nguyên 

đán Ất Tỵ 2025. 

Đã hoàn 

thành 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường (chủ 

trì); 

UBND thị xã Sơn 

Tây (phối hợp). 

2 Câu 60. Các tấm đan nằm trên rãnh thoát 

nước dọc Quốc lộ 32 thuộc địa phận thị xã 

Sơn Tây hiện nay đang bị vỡ hỏng, có 

nhiều đoạn bị mất trộm khoảng 30 tấm 

đan. Đề nghị UBND Thành phố chỉ đạo 

các đơn vị chức năng sớm sửa chữa, bổ 

Các tấm đan nói trên thuộc hệ thống thoát nước trên hè do UBND 

thị xã Sơn Tây quản lý, UBND Thị xã đã nhiều lần kiến nghị với 

Trung tâm quản lý hạ tầng kỹ thuật đô thị Thành phố đề nghị sửa 

chữa các tấm đan hư hỏng, gãy vỡ, mất tại dọc Quốc lộ 32.  

Đang thực 

thiện 

Sở Xây dựng (chủ 

trì); 

UBND thị xã Sơn 

Tây (phối hợp). 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

sung các tấm đan nắp rãnh để đảm bảo an 

toàn cho người di lại. 

UBND Thành phố giao Sở Xây dựng phối hợp với UBND thị xã 

Sơn Tây chỉ đạo các đơn vị liên quan xử lý để đảm bảo an toàn cho 

người đi lại. 

30 Huyện Ba Vì 01 Kiến Nghị   

1 Câu 61. Đề nghị UBND Thành phố quan 

tâm xem xét: (1) Phát triển kinh tế xã hội, 

đầu tư hạ tầng cơ sở các khu vui chơi, ao, 

hồ điều hòa môi trường sinh thái, các thiết 

chế văn hóa các xã miền núi và đồng bào 

dân tộc thiểu số trên địa bàn Huyện; (2) 

Có chính sách đầu tư phát triển du lịch đối 

với Huyện để thu hút các doanh nghiệp về 

đầu tư. 

(1) Về đầu tư công, giai đoạn 2021-2025, NSTP đã dự kiến cân đối 

bố trí kế hoạch đầu tư công trung hạn 1,349,87 tỷ đồng cho 87 dự 

án hỗ trợ huyện Ba Vì thực hiện Chương trình MTQG phát triển 

kinh tế xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số (chiếm 53% tổng vốn 

ĐTC NSTP hỗ trợ cho Chương trình này). Đến nay, thực tế giai đoạn 

2021-2025, NSTP đã bố trí hỗ trợ 1,326,87 tỷ đồng cho 86 dự án. 

Các dự án thực hiện trên nhiều lĩnh vực khác nhau như phát triển cơ 

sở hạ tầng, văn hóa, thủy lợi, trường học, y tế... góp phần thực hiện 

mục tiêu, chỉ tiêu phát triển kinh tế xã hội trên địa bàn huyện Ba Vì. 

Trong thời gian tới, trên cơ sở rà soát, đề xuất của huyện Ba Vì và 

Sở Dân tộc và Tôn giáo, UBND Thành phố sẽ xem xét, tham mưu 

trình cơ quan có thẩm quyền quan tâm bố trí vốn ngân sách để phát 

triển vùng đồng bào dân tộc thiểu số trên địa bàn huyện. 

(2) Theo Quy hoạch Thủ đô thời kỳ 2021-2030, tầm nhìn đến năm 

2050 (Quyết định số 1569/QĐ-TTg ngày 12/12/2022), huyện Ba Vì 

thuộc cụm du lịch phía Tây, là cửa ngõ kết nối vùng Thủ đô, có tiềm 

năng phát triển mạnh du lịch sinh thái, văn hóa, tâm linh. Ngoài ra, 

tại Quyết định số 509/QĐ-TTg ngày 13/6/2024, Ba Vì được đưa vào 

danh mục địa điểm tiềm năng phát triển khu du lịch quốc gia đến 

năm 2030. 

Trong những năm qua, Thành phố đã ban hành Chương trình 

277/CTr-UBND (ngày 05/12/2021) định hướng phát triển Ba Vì 

thành vùng du lịch trọng điểm. Thành phố cũng triển khai nhiều hoạt 

động quy hoạch, xúc tiến kêu gọi đầu tư; tuy nhiên, hiệu quả chưa 

cao do sản phẩm du lịch còn đơn điệu, thiếu liên kết và hạ tầng chưa 

đồng bộ. Để thu hút đầu tư và phát triển du lịch hiệu quả, Huyện cần 

tập trung các giải pháp: 

Đã hoàn 

thành 

(1) Sở Tài 

chính(chủ trì), Ban 

Dân tộc (phối hợp). 

(2) Sở Du lịch 



 

TT Nội dung kiến nghị UBND Thành phố trả lời 
Kết quả 

thực hiện 

Đơn vị tham mưu 

giải quyết 

- Đẩy nhanh lập quy hoạch vùng huyện, ưu tiên khu vực chân núi 

Ba Vì và hồ Suối Hai, thu hút các nhà đầu tư chiến lược vào lĩnh 

vực lưu trú cao cấp, tổ hợp giải trí, công viên chuyên đề... 

- Rà soát, lựa chọn tài nguyên nổi bật để đầu tư trọng điểm 1-2 

khu/điểm du lịch hoàn chỉnh, chất lượng cao. 

- Tập trung nguồn lực nâng cấp hạ tầng giao thông kết nối đến các 

điểm du lịch; đầu tư đồng bộ cơ sở vật chất kỹ thuật tại các điểm do 

địa phương quản lý. 

- Nâng cấp điểm du lịch cộng đồng bản Miền (xã Ba Vì), mở rộng 

ra các xã như Vân Hòa, Ba Trại. 

- Nghiên cứu xây dựng xã Minh Châu thành vùng sản xuất nông 

nghiệp hữu cơ gắn với du lịch sinh thái, theo Thông báo số 1086-

TB/TU ngày 15/3/2023 của Thành ủy Hà Nội. 

- Tăng cường quản lý chất lượng dịch vụ, môi trường du lịch, xử lý 

các hành vi tiêu cực ảnh hưởng đến hình ảnh điểm đến. 

- Đề nghị UBND huyện chủ động đề xuất cơ chế, chính sách thu hút 

đầu tư phù hợp quy định pháp luật, tạo điều kiện thuận lợi cho doanh 

nghiệp tiếp cận và triển khai dự án. 
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